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Barcelona Digital Talent

Barcelona Digital Talent combat |'actual bretxa de talent digital per tal de promoure la
competitivitat del mercat. Amb l'objectiu de posicionar Barcelona com a capital de talent,
el programa promou el reskilling en competéncies digitals dels professionals i I'atraccio
nacional i internacional de nous professionals al mercat.

Aquesta alianca esta impulsada per Mobile World Capital Barcelona, Cercle Tecnologic de
Catalunya, 22@Network, Tech Barcelona, Foment del Treball Nacional, Barcelona Global,

PIMEC, Ajuntament de Barcelona i Generalitat de Catalunya.

Per a més informacio, visiteu barcelonadigitaltalent.cat
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Aqguest informe ha estat liderat per Generalitat de Catalunya, Mobile World Capital
Barcelonay Cercle Tecnologic de Catalunya en el marc de I'alianca Barcelona Digital Talent.
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Metodologia

Des del punt de vista metodologic, aquest estudi es nodreix de diferents fonts d’'informacio:

En primer lloc, i a partir d’'una fase de desk research, s'identifiquen publicacions de
referéncia tant a escala local com internacional que aportin indicadors fiables per al
monitoratge de diferents parametres vinculats al talent digital.

En segon lloc, i mitjancant I'analitica de dades, s'escanegen diferents plataformes
d'ofertes de feina per obtenir dades del mercat tant pel que fa a la demanda (empreses
contractants) com a l'oferta (professionals amb perfil digital) - TalentUp.

Finalment, s'hi afegeix la visio de l'alta direccié d'empreses rellevants del sector per
reforcar o matisar les dades analitzades.



Resum executiu
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L'ocupacio d'especialistes TIC a Europa creix 6 vegades
més que a laresta de les professions

Durant el periode 2011-2019, l'ocupacio d'especialistes tecnologics a Europa ha crescut un
40%, xifra que contrasta amb el 6,9% de creixement de l'ocupacio en el conjunt de I'economia
europea per al mateix periode.

El 2020, els professionals TIC suposaven el 4% de l'ocupacid total europea. Finlandia (7,2%) i
Suécia (6,8%) son els paisos que presenten una major penetracié d’aquests professionals en
els seus mercats de treball.

index del nombre de persones contractades com a especialistes en TIC i ocupaci6 total, UE
2011 - 2019
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L'escassetat de dones especialitzades en tecnologia
continua sent un repte per al'economia europea

El 2020, 1 de cada 5 professionals digitals a Europa era una dona. Bulgaria, amb un 28,2%, és
el pais amb major representativitat de dones, i Grécia és el que ha experimentat un
creixement més gran en la darrera década (del 19% al 26,5%), molt per sobre del creixement
general d"1, 5 punts.

Pel que fa a ciutats, Barcelona té un 29"% de dones en el sector digital, 2,5 punts per sobre

respecte al 2019.
£ s
.

29,07% 30,54% 30,57%

Barcelona Madrid Londres

26,76% 28,87%

Paris Amsterdam

L'elevat interés per la mobilitat internacional, una
oportunitat per a l'atraccio de talent

Al voltant de la meitat dels professionals TIC europeus mostren interés a treballar fora del
seu pais d'origen. La motivacio principal dels professionals del nord d’Europa és ampliar
I'experiéncia personal, mentre que al sud d’Europa predomina la cerca d'oportunitats de
carrera i, entre els paisos de l'est, la millora de perspectives salarials.

Londres, Amsterdam, Dubai i Berlin son les ciutats que generen més interés per part del talent
TIC internacional. Barcelona es manté al TOP 10, tot i que perd 5 posicions respecte al 2018.
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Els EUA, el Regne Unit, Suissai el Canada lideren
I'excel-léncia académica en tecnologia

El MIT i la Universitat de Stanford continuen sent les universitats més ben posicionades

als ranquings mundials. Les primeres universitats europees soén les d’Oxford i Cambridge,
situades a la 5a i 6a posicio. La Universitat Politecnica de Catalunya és la més ben posicionada
dins de I'Estat espanyol, encara que no es troba dins del TOP 50 mundial.

Internacional Europeu Espanyol
Massachusetts Institute University Universitat Politécnica
of Technology (MIT) of Oxford de Catalunya Barcelona

La digitalitzaciod i les competéncies tecnologiques,
protagonistes a l'agenda dels fons Next Generation

Alemanya (50%), Espanya (30%) i Italia (27%) son les economies que dediquen més inversio

a la transicid digital en el desplegament dels fons Next Generation. Dins d’aquests plans,
destaquen iniciatives innovadores que persegueixen accelerar les competéncies digitals entre
la poblacid, com ara el projecte italia Servei Civil Digital, que contractara milers de joves que
ajudaran a adquirir competéncies digitals basiques, o la iniciativa francesa Al booster, que
ajudara les pimes a aplicar i a adquirir competencies en intel-ligéncia artificial.

Percentatge dedicat a la transicio digital
2021

Alemanya 50%

Espanya 30%

Italia 27%
Franca 25%

Grecia

25%

Portugal 22%

Polonia 20%

Romania | . 20%

20 30 40 50

(@]
(@]
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Catalunya, pol de talent digital, amb una alta
concentracio al hub de Barcelona

El sector TIC va generar 14.700 llocs de treball el 2020 a Catalunya, fins a assolir un total de
129.000 professionals. Aquesta evolucié ha suposat un increment del 12,8% respecte al darrer
trimestre del 2019, tendéncia que contrasta amb la caiguda del 3,1% que ha experimentat
l'ocupacié al sector TIC en I'economia espanyola.

Pel que fa a perfils digitals, a finals del 2020 Catalunya tenia més de 88.000 professionals, el
95% dels quals es concentrava a la demarcacio de Barcelona, que a més va aglutinar el 97% de
les ofertes d’'ocupacidé digitals en el darrer trimestre del 2020.

Oferta i demanda de perfils digitals a Catalunya
2020

_m Sarcelona mm Tarragona

Professionals digitals
totals el 2020

88.216 84.120 966 882 2.248

Demanda digital total

12020 (3M) 4.444 4.297 46 39 62

Nre. de professionals
digitals per oferta 20 20 21 23 36
de feina (2020)

Dues de cada deu ofertes de feina el 2020 eren digitals.
Aquesta xifra dobla la proporcio del 2018, quan
suposaven una de cada deu ofertes

L'ecosistema de Barcelona ha generat 6.700 nous professionals el 2020, fet que suposa un
increment anual del 9% en el volum total de talent digital.

Les ofertes d'ocupaciod per a aquest tipus de professional se situen sobre les 4.000 posicions
trimestrals, xifra semblant a I'indicador del 2018, pero un 15% inferior a les dades del 2019. La
proporcio entre les ofertes del sector digital i la resta de sectors ha augmentat: el 2018, 1 de
cada 10 ofertes eren digitals i, el 2020, 2 de cada 10. Aquest ajustament se situa molt per sota
de la caiguda en les ofertes d'ocupacio del conjunt de I'economia a Barcelona, que s’ha reduit
un 43% respecte a l'any anterior.
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El talent digital de Barcelona esta especialitzat en les arees de desenvolupament web i
aplicacions mobils, disseny UX/Ul i consultors de CRM i ERP. Aquestes quatre especialitats
sumen més de 61.000 professionals, un 73"% del talent tecnoldgic de la ciutat.

Ciberseguretat, metodologies de desenvolupament agil, internet de les coses, blockchain i
visié per computacio son les especialitats que presenten més escassetat de talent digital.

Tensio de mercat
2019 - 2020
Altres professionals
Professionals digitals (tots els sectors)
1 oferta= 'i"?”” 15,2 “1oferta= ":"'i'”'i”i'”i' 36,3
2019 M f11#%? professionals M fitiiii4% professionals
M ‘1oferta= 19,6 M ‘1oferta= 68,9

professionals professionals

L'FPiels graus TIC generen el 65"% del nou talent
digital

El 2020 es van titular 1.735 estudiants TIC a les universitats catalanes, fet que suposa un
creixement de més del 5% respecte a I'any anterior. No obstant aix0, la retencié d’alumnes
continua suposant un repte: 4 anys després d’iniciar els estudis, de cada 10 estudiants, 4 han
abandonat el sistema o han saltat a altres estudis i només 2 s’han titulat segons el termini
previst.

L'FP ha suposat un veritable motor de generacio de talent TIC. El 2020 es van graduar 2.700
alumnes en aquests estudis, un 20,5% més que l'any anterior. La baixa demanda entre el
col-lectiu de dones (només un 7% de les matricules) continua sent un dels principals reptes en
aguests estudis.

13
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Barcelona continua atraient talent d’'altres ciutats,
pero a un ritme menor

Més de 24.600 professionals digitals de I'ecosistema de Barcelona provenen d‘altres ciutats
(29,27%). L'any 2020, Barcelona va importar 1.733 professionals, una xifra inferior als 4.083
especialistes atrets el 2019. Londres i Madrid son les principals ciutats exportadores: entre
totes dues generen el 20% del talent originari d‘altres ciutats.

Salaris competitius

El salari mitja percebut pels professionals TIC a Barcelona és de 37.692 €. Aquesta xifra és
lleugerament superior a la del 2019 i se situa uns 7.000 € per sobre del salari mitja brut
percebut pel conjunt de professionals de la ciutat de Barcelona (30.807 €). Malgrat que
aquesta remuneracioé queda lluny de ciutats com Londres (69.330 €), en normalitzar el salari
pel cost de vida, els salaris de Barcelona son comparables a ciutats com Paris o Amsterdam.

Sous de professionals digitals per ciutat

2020
80.000€
70.000€ 69.330€
60.000€
50.644€
50.000€ 48.223€ 2 @
1 37692¢ 0 = @ B
40.000€ 34.427¢
30000€ |, W B N @ I Barcelona
Madrid
20.000€ | . 5 e
I Londres
10000¢ . - R e B R . Paris
0€ : P Amsterdam
Barcelona Madrid Londres (EUR) Paris Amsterdam
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L'ocupacio del talent digital

L'ocupacio de professionals empleats com a especialistes TIC a
Europa s’ha incrementat un 40% en el periode 2011-2019, mentre
que en el conjunt de professionals suposa el 6,9% en el mateix
periode.

S'observa com la demanda de talent digital a Europa experimenta un creixement de gairebé

6 vegades més que el creixement de l'ocupacio en general. Aixi mateix, la incorporacié de
professionals TIC al mercat és constant des del comencament del periode.

index del nombre de persones contractades com a especialistes en TIC i ocupaci6 total, UE

2011 - 2019
I Total ocupacio Especialistes TIC A Increment
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A Europa, un 4% dels professionals contractats son professionals
digitals. Finlandia i Suécia son els dos paisos amb un major index de
professionals TIC: més d'un 6% de la poblacié ocupada treballa en
aquest sector.

Per sota de la mitjana europea se situen la majoria de paisos del sud, com ara Portugal (2,4%),

Espanya (3,2%), Italia (2,8%) o Grécia (1,8%), tot i que també destaquen paisos com Alemanya
(3,9%) o Francga (3,9%).

Empleats TIC sobre el total del pais (%)

2020

Finlandia
Suécia
Estonia
Luxemburg
Paisos Baixos
Regne Unit
Belgica
Malta
Austria
Dinamarca
Irlanda
Rep. Txeca
Eslovenia
Unio Europea
Alemanya
Franca
Hongria
Croacia
Eslovaquia
Espanya
Bulgaria
Polonia
Italia
Lituania
Xipre
Portugal
Romania
Grécia

Letonia

| III

Font: Digital Economy and Society Index (DESI)
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La bretxa de génere

La mitjana de dones especialistes TIC contractades en el sector
tecnologic representa de mitjana el 19,5% de I'ocupacio del sector a
Europa. Respecte al’any 2011, s'observa un increment de 1'1,5%, tot i
que encara queda molt cami per recorrer.

Paisos com ara Bulgaria o Grécia son els que lideren el ranquing europeu en contractacio de
dones especialistes TIC. La paritat de génere s’acosta en arees de coneixement digital com
User Experience Designer (43%) o en el camp del Product Manager (40%), mentre que en la
resta de perfils tecnoldgics encara s'evidencia una bretxa significativa.

Percentatge de dones i homes empleats per especialitat técnica a Europa

2019

I Homes
Dones

Devops engineer ‘ ‘ 80% ‘ 1 20%

Full stack developer 3 3 79% 3 | 21%

Android developer 3 3 78% 3 | 22%

10S developer i i 77% i 23%

PHP developer ‘ ‘ ‘ | 24%

Backend developer 24%

Java developer 25%

Data engineer 25%

Frontend developer 27%

Data scientist 31%

Quality assurance engineer 38%

Product manager 40%

User experience designer 43%

100
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Dones especialistes en TIC contractades (%) a Europa
2011 - 2020

I 200
2020

Bulaaria D 32.1%
ulgaria | | | e
Grecia D 19 %

Romania G 21,7%

26,5%

; ; ; 26,2%
inlandia S 19,1%
Finlandia 23,3%
Letonia D 247
; : : 22,9%
i S 19,5 %
Dinamarca 22,3%
Estonia  CEEEEEED 23, 8%
stonia | | ; 2219
Portugal  CHES 18,9 %
‘ : o 21,8%
i D 19 %
Suécia | | = 21.3%
— 24, 2%
Irlanda | : 207%

Austria _ 13,2% fzo,s%
F G 19,7 %
ranga | | 20.1%

Espanya G 20,2%

e ' : 1 19,8%

L b G 12,7%
uxemburg | | §|9,S%

G 187

UE28 - . @9'5%

Alemanya G 16,4%

' ‘ 18,2%
Croacia CEIEEEEEEEENNNND 14,2% §
roaci ‘ ‘ 181%
Xipre D 20,7 %
! ; 181%
Paisos Bai G 12,9%
aisos Baixos 17.6%

Bélgica CHENENNNND 16,6%

; : 17,4%
Eslovenia  CHN— 15, 8%
slovenia 17.3%

Eslovaquia RN 17,5%
‘ ‘ 15,8%
talia  CES 14,6%
‘ ‘ 15,7%
Polonia _14,%%
Hongria  CHE 9,5%
S 12,3%

Malt _ 17%
o 1%

Rep. Txeca  CHNEE— 10,6%
| ' 10,3%

Font: Eurostat
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Nivell de formacio en

competencies digitals

a Europa

Els professionals digitals amb un major index de capacitats avancades
i desenvolupament en I'ambit TIC es localitzen a Finlandia (80),

Estonia (73) i Suécia (72), ponderant sobre 100 les seves competéncies
técniques en aquest sector.

Segons el Digital Economy and Society Index, que pondera el nivell de formacid en
competencies digitals, la quantitat de professionals del sector i el nombre de dones
especialistes en TIC contractades del pais, els paisos del sud d’Europa, com ara Franca (40),
Espanya (38), Portugal (24) o Grecia (22), tenen un index de competéncies inferior a la mitjana
europea ponderada en 42 en habilitats digitals.



i)
o
al
@
S -
S8
= 5
G o
(Y =]

@i

80

73

[F4

Index de capacitats avancades i de desenvolupament en especialistes TIC.

Puntuacié 0-100

2020
100

75

Font: Digital Economy and Society Index (DESI)
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"La demanda de talent digital continua creixent i exigint solucions especialitzades per
part d’institucions i organitzacions per estar al capdavant dels canvis tecnologics. Des
d’Ironhack assumim aquest compromis en totes les nostres vessants: oferint un model
d'educacioé centrat en el desenvolupament de I'economia digital, ajudant les empreses
amb el reskilling de les seves plantilles i proporcionant oportunitats a tots aquells que
desitgen especialitzar-se en una carrera digital.

Com a escola tecnoldgica, seguim enfocats a formar la propera generacio de talent
digital i procurem democratitzar I'accés amb solucions de financament adaptades a les
necessitats de cadascun dels nostres estudiants.

Treballem amb l'objectiu clar de reduir la bretxa digital i de permetre que Barcelona es
posicioni com a lider en la formacio de professionals digitals preparats i competitius,
capacos de transformar l'ecosistema digital. Ens avalen 8 anys d’experiénciai els més de
9.000 estudiants graduats amb una taxa d'ocupabilitat superior al 80%. Aquestes xifres
s6n un motiu d'orgull per a nosaltres, aixi com el fet de veure la capacitat dels nostres
estudiants de transformar les seves carreres a través de la tecnologia.”

Managing Director a Ironhack
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Dificultat per trobar

perfils competents a Europa

La Republica Txeca, Austriai els Paisos Baixos sén els que presenten
més dificultats per trobar un perfil professional digital determinat, ja
que el desenvolupament de les seves empreses genera necessitats
especifiques en qué és més complicat trobar curriculums
competents.

A Espanya o a Grécia, aquestes necessitats es difuminen. La preséncia de nivells baixos

de dificultat per trobar perfils adients es pot deure a diversos factors, com ara el fet que la
demanda no sigui tan exigent o que el mostreig d'empreses analitzades no es correspongui
amb hubs especifics on el desenvolupament tecnoldgic assoleix la seva maxima
especialitzacio.
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Empreses que informen de vacants dificils de cobrir per a especialistes en TIC
2020

30
. 5
I o
I

Font: Digital Economy and Society Index (DESI)
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La mobilitat del talent

digital a Europa

El 2018, el 56% dels professionals digitals europeus tenien interés
per treballar fora del seu pais d'origen. El 2020, aquesta tendéncia
ha disminuit de manera generalitzada fins a assolir un percentatge
del 49%. Probablement, la pandémia de la Covid-19 hagi estat un
dels motius pels quals s’ha reduit aquest interés.

Destaquen els professionals de Suécia, Bélgica i Italia com els que evidencien un interés més
elevat a treballar en un altre pais el 2020. Per la seva banda, Dinamarca és el que experimenta
un descens més evident d’aquest tipus de motivacio.

Interés per treballar a l'estranger
2018 - 2020

I |nteres per treballar a fora, 2020

Interés per treballar a fora, 2018

25% -

0%

Font: The Network. Decoding Global Talent, Onsite and Virtual (2020)
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Entre les motivacions principals que destaquen els professionals interessats a treballar a
l'estranger hi ha adquirir una experiéncia personal significativa i cercar millors oportunitats
professionals. Els professionals dels paisos del sud d’Europa, com ara Italia o Portugal, tenen
un major interés en la recerca de millors oportunitats laborals.

Motivacio principal per treballar fora del pais d'origen
2020

Alemanys QD 24,9
Dinamarcs (D  24.7%
Austria QD  241%

Paisos Baixos (D 245

Belgics QU 4%
Finlandia (D 2.7%
Regne Unit QD  23.7%
Eston's QN  23,4%
suecia QUMD  23.1%
irande QU  231%
Franca QU 235

Malta I  24.7%
Luxemburg (NN  23.4%
crecia NN  24.2%
Eslovenia (NN 23.2%
italia (D  23.2%
Espanya (NN 21.6%
portugal (NG 21,2%

Buigaris QI 26.6%
Hongria QI 24,9%
Croacia QD 24,8%
Romania  QEEIIIIEEEEED 22,1%

Rep. Txeca QU 21,5%
Xipre QD 21.8%
I /pliar I'experiéncia professional

Lituania (R 29.1%
I \Villorar les oportunitats professionals
Letonia  CHEEI—— 28.4% [ Millorar la qualitat de vida
Eslovaquia (I 23,2% I A dquirir experiéncia professional
Polonia (I 22,1% I Villorar les perspectives salarials

Font: The Network. Decoding Global Talent Data Tool
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Destinacions preferides

per treballar en el sector digital

Canada, els Estats Units i Australia son els tres paisos on els
professionals digitals tenen més interés a treballar segons dades
del 2020. Espanya i Italia, posicionades anteriorment entre els 10
primers paisos, baixen del ranquing i, al seu lloc, s'hi afegeixen
noves destinacions com ara Nova Zelanda o Singapur.

Des de la perspectiva de les ciutats més atractives per treballar, destaquen Londres,
Amsterdam i Dubai. Barcelona es manté en el ranquing de les 10 principals ciutats amb un
major interés per al talent digital.

Els professionals digitals europeus prefereixen treballar en paisos com els Estats Units,

Alemanya, el Regne Unit i el Canada. Suissa, Suécia o Espanya, son seleccionats sobretot pels
llocs amb més proximitat fisica i cultural.

Paisos més desitjats per treballar per part dels professionals digitals a escala global

2014-2020
2014 2018 2020
10 Estats Units Estats Units Canada
20 Regne Unit Alemanya Estats Units
A
30 Canada Canada Australia
—,
4° Alemanya Australia Alemanya
5o Suissa Regne Unit Regne Unit
6° Franca Espanya Japé
7° Australia Franca Suissa
A
8° Espanya Suissa m
9o Italia Italia Franca

10° m Japo Nova Zelanda

Font: Decoding Global Talent, Onsite and Virtual (The Network, 2020)
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Ciutats més desitjades per treballar per part dels professionals digitals a escala global
2020

b

|||||||

1 1
Linanal [0 0ol [nonn

18% 15% 14% 13% 11%

Londres Amsterdam Dubai Berlin Abu Dhabi
(o] +3 +3 -1 +9

i <t

1% 11% 10% 9% 8%

Toquio Singapur Nova York Barcelona Sydney
+4 +8 -6 -5 -1

% interés per traslladar-se a la ciutat
+/- canvi en el ranquing del 2018 al 2020

Font: Decoding Global Talent, Onsite and Virtual (The Network, 2020)
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Destinacions on volen treballar els professionals digitals

2020

Alemanya Estats Units Suissa Regne Unit
Austria Alemanya Suissa Regne Unit
Bélgica Franca Canada Estats Units
Bulgaria Alemanya Regne Unit Suissa
Xipre Estats Units Canada Espanya
Croacia Alemanya Austria Regne Unit
Dinamarca Estats Units Alemanya Suécia
Eslovaquia Rep. Txeca Austria Alemanya
Eslovénia Austria Alemanya Regne Unit
Espanya Estats Units Alemanya Regne Unit
Estonia Finlandia Estats Units Suécia
Finlandia Regne Unit Estats Units Suécia
Franca Suissa Canada Estats Units
Grécia Regne Unit Estats Units Suissa
Hongria Austria Alemanya Estats Units
Irlanda Estats Units Regne Unit Canada
Italia Regne Unit Estats Units Alemanya
Letonia Alemanya Regne Unit Estats Units
Lituania Alemanya Regne Unit Noruega
Luxemburg Suissa Alemanya Canada
Malta Regne Unit Australia Estats Units
Paisos Baixos Estats Units Australia Canada
Polonia Alemanya Regne Unit Estats Units
Portugal Espanya Regne Unit Alemanya
Regne Unit Australia Estats Units Estats Units
Rep. Txeca Alemanya Austria Regne Unit
Romania Alemanya Regne Unit Franca
Sueécia Estats Units Regne Unit Alemanya

Font: The Network. Decoding Global Talent Data Tool
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"El mar¢ del 2020, com a conseqiiéncia de la Covid-19, les empreses que encara
depenien en gran mesura de la infraestructura local van migrar amb urgéncia al
nuvol, la qual cosa va afectar significativament les capacitats dels proveidors de
cloud computing, ja que, al mateix temps, les que ja eren al niivol també van accelerar
enormement la seva digitalitzacio.

La pandémia també va demostrar que la preséncia fisica a 'empresa no és una
necessitat absoluta. Companyies internacionals han comencat areclutar enels
principals pols tecnhologics espanyols, accentuant encara més la demanda de perfils
informatics i generant aixi una forta inflacié dels sous oferts als especialistes en Tl; més
concretament, enginyers de sistemes i arquitectes del niivol (AWS i Azure), experts en
ciberseguretat, Data Scientists, enginyers DevOps i, per descomptat, desenvolupadors,
tant frontend (Angular, React i Vue) com backend (C #, Python, Java) per desenvolupar
noves aplicacions o transformar-ne en profunditat d'altres de ja existents, pero
desactualitzades des del punt de vista funcional o tecnologic.

Per ales empreses espanyoles, és fonamental poder diferenciar-se per tal que no només
puguin contractar, siné també retenir el seu talent. Aixo requereix projectes

interessants i tecnologies atractives, pero també metodologies i condicions de treball
modernes, formacié continuai lideratge transformador.”

Software Development & Cloud App Management Director a Wolters Kluwer Tax & Accounting Espaia
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Procedenciadels

Procedéncia dels
professionals digitals

Els treballadors digitals que volen treballar a Europa provenen

en gran mesura del mateix continent. Espanyai Italia suposen

una excepcio perque destaca significativament la proporcioé de
professionals de I'América Llatina que hi voldrien treballar. Aixo es
pot entendre per similituds lingiiistiques i culturals.

Origen dels professionals digitals que volen treballar als paisos europeus més desitjats
2020

I curopa B isia
I América del Nord I Africa
Ameérica Llatina [ Oceania

pemarye QT
Franca
ral
Suécia 14% 7%
Suissa 14%

Font: The Network. Decoding Global Talent Data Tool
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La formacio digital

Els Estats Units, el Regne Unit, Suissai el Canada lideren els
ranquings d'excel-léencia académica mundials i europeus en
competéncies digitals el 2020. Entre els criteris que s’han tingut
en compte hi ha la reputacioé académica, la reputacio que tenen
els centres per a la comunitat empresarial i la qualitat de la seva
recerca.

Barcelona té el principal centre de formacio TIC d’ambit estatal: la Universitat Politécnica de
Catalunya (UPC). Aguesta institucié acadéemica és referent en formacio digital a Espanya,
seguida per la Universitat Carlos Ill de Madrid (UC3M) i la Universitat Politécnica de Madrid
(UPM).

Cap universitat catalana no figura entre les primeres posicions dels ranquings internacionals.
Per aquest motiu, un dels reptes del sector académic a Catalunya és arribar als primers llocs

del ranquing internacional d’universitats i aconseguir un reconeixement europeu en formacio
TIC.

Centres formatius més reconeguts en Computer Science and Information Systems

2020

Top 10 internacional

9’ Universitat @ Pais
1. Massachusetts Institute of Technology (MIT) Estats Units
2. Stanford University Estats Units
3. Carnegie Mellon University Estats Units
4. University of California, Berkeley Estats Units
5. University of Oxford Regne Unit
6. University of Cambridge Regne Unit
7 Harvard University Estats Units
8. Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne (EPFL) Suissa
9. ETH Zurich - Swiss Federal Institute of Technology Suissa

10. University of Toronto Canada

Font: QS Top Universities
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Top 10 Europa
2020

@' Universitat ?3 Pais

1. University of Oxford

2. University of Cambridge

3. Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne (EPFL)
4, ETH Zurich - Swiss Federal Institute of Technology
5. Imperial College of London

6. University College London

7 The University of Edinburgh

8. Technical University of Munich

9. Université PSL (Paris Sciences & Lettres)

10. Politecnico di Milano

Top 10 Espanya
2020

@' Universidad
1. Universitat Politécnica de Catalunya Barcelona (UPC)
2. Universidad Carlos Il de Madrid (UC3M)
3. Universidad Politécnica de Madrid (UPM)
4. Universitat de Barcelona
5. Universidad Complutense de Madrid
6. Universitat Politécnica de Valéncia
7 Universidad de Granada
8. Universidad de Navarra
9, Universidad Rey Juan Carlos

10. Universidad de Sevilla

Font: QS Top Universities
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Regne Unit
Regne Unit
Suissa
Suissa
Regne Unit
Regne Unit
Regne Unit
Alemanya
Franca

Italia

@ Pais
Catalunya
Madrid
Madrid
Barcelona
Madrid
Valéncia
Andalusia
Navarra
Madrid

Andalusia

Posicié en ranquing internacional

23
36
39

40

Posicié en ranquing global
51-100
101-150
101-150
101-150
101-150
201-250
251-300
401-450
401-450

451-500



Estats Units

- Massachusetts Institute of Technology (MIT)

« Stanford University

« Carnegie Mellon University

« University of California, Berkeley
« Harvard University

Canada
« University of Toronto

Internacional

Massachusetts Institute
of Technology (MIT)
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Regne Unit

« University of Oxford

« University of Cambridge

« Imperial College of London
« University College London
« The University of Edinburgh

Alemanya
« Technical University of Munich

Suissa

« Ecole Polytechnique Fédérale
de Lausanne (EPFL)

« ETH Zurich - Swiss Federal Institute
of Technology

| Italia
« Politecnico di Milano

Franca
« Université PSL
(Paris Sciences & Lettres)

Europeu Espanyol
University Universitat Politécnica
of Oxford de Catalunya Barcelona
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Us dels llenguatges de

en l'ecosistema

Us dels llenguatges de
programacio més populars
en l'ecosistema

Python continua sent el llenguatge de programacio més reclamat
per les empreses tecnologiques. Per la seva versatilitat, aquest
llenguatge de programacio és emprat en miultiples projectesicada
vegada s’inclou en més programes formatius.

React és el Framework més popular del sector digital. La compatibilitat amb multiples
llenguatges de programacid, la gran capacitat de rendiment i la senzillesa expliquen el seu
creixement en els darrers anys.

Tendéncies globals. Lienguatges de programacio
2008-2020

Javascript Elixir HE Ruby I Python Android
I oS c . rHP N -

Font: TalentUp
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Tendéncies globals. Frameworks

2008-2020
I Node.js Ruby on Rails I React
I symfony Angular I vuejs
5

4,5
, /\/
3,5 //
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Font: TalentUp
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Competeéencies de programacio

consolidades entre els

professionals digitals

A escala global, els perfils del talent digital mostren competéncies
elevades en HTML, Javai SQL. Aquestes dades no es corresponen
necessariament amb el tipus de llenguatge més utilitzatenles
empreses. Aixi mateix, sorprén el baix domini de Python tanten
I'ambit internacional com a Espanya, ja que és molt necessariales
empreses.

En altres paisos europeus destaca el coneixement d’'HTML, Java i Javascript. HTML és un
llenguatge de marcatge basic que es fa servir per al frontend, Java és un llenguatge ja
consolidat de programacio i Javascript, més recent, és més senzill d’aprendre i molt versatil.
Aquests dos darrers sén dels llenguatges de programacio més sol-licitats per les empreses a
escala global.

Competéncies de programacio de professionals digitals a escala global
2020

c _ 5,5%

C++ 81%

Delphi/Object Pascal () 2.7%
HTML 19,7%

05 G 55%

Java 13%

‘ 9,9%

Javascript
Matlab 3,4%

rHr (D 5.3%
Phyton 3,6%

saQL _ 11%

Visual Basic 8.5%

Visual Basic.NET b 3,7%

0 5 10 15 20

Font: The Network. Decoding Global Talent Data Tool



Competéncies de programacio de professionals digitals per paisos

4

Barcelona

v Digital Talent

2020
EEEIFEAEIENENE
Suécia 7.2 8,2 22 18 4 12 9
:::f:; 5,1 6.3 25 18 5 12 10
Regne Unit 43 6,6 14 21 7 13 12
Bélgica 5,2 6,3 15 20 6 13 1
Dinamarca 4,6 6,4 2,2 21 4 13 n
Alemanya 67 9/ 21 19 4 n 8
Franca 56 6,2 13 20 7 13 1
ltalia 77 81 16 18 5 12 9
Portugal 46 5,2 17 19 8 16 12
Espanya 41 5,8 12 20 8 16 12

Matlab

Visual Basic

Visual Basic.

NET

Suécia 52 4 35 12,6 9,5 4]
Paisos Baixos 31 51 4,6 12,7 11 5

Regne Unit 2,6 3,8 4,3 10,5 9,2 4,7
Bélgica 3,6 4,9 4 109 97 4,4
Dinamarca 3,4 4,7 31 131 91 4,4
Alemanya 4,7 5 4,2 12,4 101 3,5
Franca 2,9 4,7 2,8 19 9,6 33
Italia 4,7 4,8 2,7 1,8 9,9 4,9
Portugal 2,4 3,4 2,2 8,7 9,8 7

Espanya 27 4,8 31 79 9,4 52

Font: The Network. Decoding Global Talent Data Tool
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Next Generation

En el marc d’aquest informe s’ha elaborat una analisi dels plans

en matéria de competéncies digitals inclosos en les estratégies
presentades a la Comissio Europea per part dels 8 paisos que rebran
una major quantitat dels fons de recuperacio Next Generation.

Els paisos analitzats destinen entre un 20% i un 30% dels fons a la transicié digital. Destaca
Alemanya, que destina un 50% a aquesta categoria.

En el calendari i el desplegament de les mesures, encara hi ha poc consens a la majoria de
paisos i no esta del tot clara la manera ni la temporalitat de la mobilitzacié i llancament de
convocatories/adjudicacions dels fons.

Percentatge dedicat a la transicio digital
2021

Alemanya 50%

Espanya ] 30%

N
~l

Italia %,
Franga 25%

Grécia 25%

Portugal | 22%

Polonia

20%

Romania . 20%

o

10 20 30 40 50

Font: Comision Europea y Planes de Recuperacion y Resiliencia de los 8 paises estudiados
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Repartiment de fons de recuperacio als 8 paisos estudiats

@ Polonia: 58100€

Transferéncies directes (en M€)
23.900€

Préstecs (en M€)
12.100€

@:L Franca: 16.644€

Transferéncies directes (en M€)
13.944¢€

Préstecs (en M€)
2.700€

W Alemanya: 27.900€

i Transferéncies directes (en M€)
i 28.806€

i ‘ gr€éstecs (enM€)
‘ 3 @ e
; Portugal: 16.644€ |
i Transferéncies directes (en M€) |
i 13.944€ |
l Préstecs (en M€) |
i 2700€ | ’
1 O S .
! @ Romania: 29.300€
i . Transferéncies directes (en M€)
””””””””””” @ ! , 14.300€
’ ************************* : l Préstecs (en M€)
] halia: 191.500€ | 15.000€
i Transferéncies directes (en M€) '1
| 68.900€ ;
i Préstecs (en M€) T T T T T T A
| 122.600€ @ Grécia: 30.500€
| Transferéncies directes ((en M€)
17.800€
) Espanya:140.446€ Préstecs(enie)
Transferéncies directes (en M€) '
77.324€
Préstecs (en M€)
63.122€

Font: Comissio Europea i Plans de Recuperacio i Resiliéncia dels 8 paisos estudiats
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A continuacid, es recullen les iniciatives més destacades dels paisos objecte d'estudi:

ﬂ Pel que fa a competéncies basiques

v 2

Italia: el projecte Servei Civil Digital, que consisteix en la contractacié
de milers de joves com a «facilitadors digitals» per ajudar a adquirir
competeéncies digitals basiques.

Portugal: |la creacio de Comunitats de Competéncies (Community of
Practice) per desenvolupar millors practiques dins de I'administracio
publica com, per exemple, gestors de transformacio digital.

@ Pel que fa a competéncies avancades

ol

Espanya: la conversioé d’aules en espais de tecnologia aplicada (per
estendre ponts entre les persones en formacid i les tecnologies

de I'ambit empresarial). A aix0 cal afegir-hi la creacié d’aules
d'emprenedoria en centres publics de formacio professional,
mitjangant una xarxa de 50 centres d’excel-léncia, que estimulin des
de I'ambit del centre educatiu la recerca i la millora constant dels
programes i la metodologia.

Portugal: el projecte Académia Portugal Digital per al
desenvolupament de competéncies digitals a gran escala per tal de
facilitar als treballadors del sector empresarial una autoavaluacio del
nivell actual de competéncies digitals, un pla de formacio personalitzat,
acceés a recursos de formacio en linia i un passaport personal.

Alemanya: construccio d'un espai educatiu digital per connectar
la transferéncia, I'adquisicio i el desenvolupament de competéncies
digitals en totes les arees i fases educatives.
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@ Pel que fa a competéncies aplicades/especialitzades

v

Romania: desenvolupament d’'una plataforma d'aprenentatge en linia
que oferira cursos de dos dies per millorar la capacitat laboral en termes
de competencies digitals, especialment per a l'aplicacio de I'Us de
tecnologies emergents (ciberfisica, robotica, intel-ligéncia artificial...).
Les empreses formadores rebran vals en funcié dels resultats de les
proves de graduacio dels cursos.

Franca: 1A Booster com a dispositiu innovador per donar suport

a les pimes en la seva transformacid digital mitjancant tecnologies
d’intel-ligéncia artificial. S'adapta a les necessitats de I'empresa i li dona
suport durant tot el procés de transformacio, també en matéria de
competéncies necessaries, especialment les digitals.
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El talent digital
a Catalunya
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Ofertai demanda

de perfils digitals

Barcelona es posiciona com el pol del talent digital a tot Catalunya.
Té un total de 84.120 professionals, cosa que representa el 95% de
tot el talent digital de Catalunya.

Per la seva banda, els professionals digitals a Tarragona representen el 2,5% del mercat,
mentre que Girona i Lleida, que presenten una proporcid similar, assoleixen un percentatge
del voltant de I'1%.

Pel que fa a l'oferta de professionals disponibles a Catalunya, veiem com per cada oferta
de feina hi ha una mitjana de 20 professionals digitals disponibles. Aquesta xifra saproxima
en totes les demarcacions llevat de Tarragona, on la competéncia per cobrir aquest lloc de
treball és de 36 especialistes per oferta laboral.

La demanda d’'ocupacio del sector és proporcional a la distribucié de talent digital a
Catalunya. Tarragona és la segona amb més volum de talent digital, pero és la demarcacié
amb menys competéncia per oferta laboral al sector digital.

Oferta i demanda de perfils digitals a Catalunya
2020

Professionals digitals

totals en 2020 88.216 84.120 966 882 2.248
Demanda digital total

en 2020 (3M) 4.444 4.297 46 39 62
Nombre de professionals

digitals per oferta de feina 20 20 21 23 36

(2020)

Font: TalentUp
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Els darrers anys, el talent digital ha guanyat importancia a Catalunya.
El 2020, la poblacio ocupada del sector TIC ha augmentat en

14.700 professionals aproximadament. Els professionals freelance
s’incrementen en paral-lel als assalariats i també apuntalen el
creixement del sector.

El creixement de poblacio ocupada en el sector TIC a Catalunya contrasta amb la tendéncia
negativa a escala estatal el 2020.

Poblacié ocupada del sector TIC a Catalunya per situacio professional,
en milers de persones
2016 - 2020

I Total

Assalariats

1241 128,7 129

115,6 m.e 14,3 115,3

12,9

103,4 106,9 106,4 106,5 108,1

104,5 102,71 1042 065

80,8 83,2 e i | | ; ! |

106,38 10,3 110,1

| | | 1011 1034 o945 | | 1025 103

| 936 916 93,3 839 895 913 907

84,7

Poblacioé ocupada en el sector TIC, en milers de persones

2008 - 2020

I R T
Catalunya 114.300 129.000 14.700 +12,8% creixement
Espanya 566.100 548.800 -17.300 -3,1% decreixement

Font: |descat (a partir de les dades de 'EPA de I'INE)
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El talent digital treballa

en diferents sectors
empresarials

A tot Catalunya es manté una tendéncia similar dels sectors que
destaquen per aglutinar el major nombre d'’empleats digitals. Els
serveis empresarials son els que més preséncia tenen en aquest
territori, ja que representen entre el 15% i el 18% del volum de
professionals.

Laltre gran conglomerat d'empreses es troba en les centrades en la tecnologia de la
informacio (TIC), perqué representen entre el 10% i el 15% del muscul empresarial a cada
provincia.

La principal diferéncia entre les provincies es troba en el tercer sector d'especialitzacio.
A Girona, per exemple, destaquen la restauracio (7,6%) i I'entreteniment (4,8%); a Lleida,
els sectors de la salut (6,4%) i el servei al consumidor (5,2%); a Barcelona, les empreses
del sector de la salut (5,8%) i el mediatic (5,1%), i a Tarragona, que té més diversificacio,
destaquen el sector de I'educacio (6,6%), les manufactures (6,6%), la restauracio (6,4%)
i la salut (6,2%).



Distribucié d’empreses on treballen els perfils TIC

2020

Altres

Girona

1,47%

Telecomunicacions

1,60%

Sense anim de lucre

3,56%

Fabricacio

" Mitjans de
3,68% comunicacié

3,80% Educacio

Lleida

Biotecnologia i farmacia

1,07%

Transport i logistica

1,61%

Telecomunicacions

1,43%

Sense anim de lucre _..---="""

4,1%
Retail

6,43%

Mitjans de comunicacié !

2,68%
Font: TalentUp.io
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Serveis
empresarials

Tecnologies de
la informacio

Restaurants,
bars i serveis
de menjar

7,61%

Art, entreteniment
i recreacio

4,66%
Serveis
+____al consumidor
3,93%

Serveis

__empresarials

15,71%

Tecnologies de
la informacio

10,54%

Restaurants,
bars i serveis
de menjar

5,18%

Art, entreteniment
i recreacio

. Serveis
*. al consumidor

4,82%
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Tarragona

Barcelona

Altres
R 16,80%
Transport i logistica
2,12% Serveis
Finances empresarials
0,77% 15,06%
Immobles
1,74%

o Tecnologies de
Telecomunicacions % la informacio
1,16% - 9,85%
Sense anim de lucre
212% T Restaurants,

bars i serveis
Retail .77 - B de menjar
1,54%
6,37%
Govern
N A Art, entreteniment

i recreacio

Comptabilitat i legal 3,28%

3,86%
Atencié médica .. Viatges i turisme
618% T 2,32%
Fabricacis " ; ' Serveis al
6,56% Mitjans de : i . consumidor
comunicacio [ Educacio T 5%
3,86% 6,56%
Mineria
i metalls .
————— o Aeroespacial i defensa
0,35% % el
Assegurances 0,33%
[)
0.59% X . : Petroli, gas, energia
Biotecnologia : i serveis publics
i farmacia . E : :
0,57%
Transport
ilogistica
100% . NNy L 000 Serveis empresarials
Finances 18.85%
2,92%
Aglrigultlura Tecnologies de
I silvicuftura - la informacio
S ., Ny annoiEedio
0,32% 15,19%
Immobles
212% Restaurants,
bars i serveis
Telecomunicacions ... de menjar
146% e L LT 2,58%
Sense anim de lucre
2,41% Art, entreteniment
i recreacio
Retail .~ 7 QN WSS 000 2,81%
1,49%
Govern Viatges i turisme
275% 2,19%
Comptabilitat i legal / P " . Serveis al consumidor
291% T : 2,88%
rtoncit madica £ P " Educacio
Atenci6 médica : a 250%
5,76% ., - L
Fabricacid Mitjans de comunicacid
4,20% 5,12%

Font: TalentUp.io
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"En I'entorn actual s’ha incrementat la recerca de nous perfils amb molt focus en el talent
tecnologic, digital i de transformacié. La captacio efectiva del talent ens ha portat a
incorporar una visioé de I'experiéncia del candidat en tots els nostres processos, afegint a
la captacio i seleccié un enfocament centrat en I'experiéncia que viura en la seva relacié
amb CaixaBank. Per treballar aquesta experiéncia, s’ha posat en marxa un hub de talent,
People Xperience Hub, que crea una imatge de marca disruptiva enfront de les noves
companyies tecnologiques, startups, etc., amb les quals competim pel talent, aprofitant
sinergies entre les diferents empreses del grup.

D’'aquesta manera aconseguim posar en valor la poténcia del Grup CaixaBank:

diferents empreses, especialitzacio elevada en diverses tecnologies, gran ventall de
coneixements, experts i gurus interns i volum de contractacioé, explicant també queé
serem en el futur i quins perfils necessitarem contractar per construir la banca del futur.

Volem dotar el procés de seleccioé d'una experiéncia més innovadora i vivencial, per
la qual cosa treballem per incorporar proves virtualitzades que ens ajudin en la presa
de decisio, creacio de landings, analisi de I'empremta digital i analisi profunda dels
diferents caladors de talent, com ara forums, esdeveniments i escoles que atrauen els
perfils en els quals tenim interés; col-laboracié amb escoles de ninxol, universitats

i organitzacions, aixi com participacio en esdeveniments de diferent indole: hackathons,
reptes en linia, seminaris web o mentorships per donar a conéixer el hub i compartir el
coneixement intern creant un ecosistema de coneixementi talent.”

Directora de Seleccié a CaixaBank
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Els ocupadors principals

del talent digital

A la demarcacio de Barcelona hi ha un perfil variat d’empreses,
mentre que a laresta de demarcacions predomina la preséncia de
consultores. De fet, en aquest tipus d’empresa és on hi ha hagut més

demanda de professionals digitals el darrer any.

A més de consultores, entre els principals reclutadors destaquen empreses del sector retail
com ara BonArea, plataformes de comerg electronic com Freshly Cosmetics o empreses del

sector de l'automocio com Lear Corporation i Applus Idiada.

Principals ocupadors tecnologics a Catalunya

2020

Sarcelona ““ farragona

;Z?S:gii:ig DXC Technology Indra Sistemas T-Systems
Inetum NexTreT Minsait (Indra) Lear Corporation
Everis Colaborum GFT Technologies Applus IDIADA
Glovo Fundacion Esplai BonArea Freshly Cosmetics

Sogeti (Capgemini)

Codi Tramuntana

Digi Spain Telecom

Viewnext (Grupo IBM)

Font: Job Insights
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Barcelona, la demarcacio

a Catalunya

a Catalunya

Barcelona és la ciutat que ofereix uns salaris més competitius a tot
Catalunya. El salari mitja d’'un desenvolupador amb tres o quatre
anys d’experiéncia se situa al voltant dels 37.692 € a la ciutat comtal,
enfront dels 28.200 € a Tarragona.

En segon i tercer lloc hi ha Lleida i Girona respectivament. Per la seva banda, Tarragona és
la segona demarcacio amb més talent digital i la que menys tensié de mercat presenta en el
sector, perqué ofereix un menor rang salarial.

Salari mitja per a un lloc de desenvolupador de programari amb 3-4 anys d'experiéncia
2020

37.692 30.500€

== 29.000€ i 28.200€
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“Que els perfils digitals i tecnologics tenen cada vegada més demanda en el mercat
laboral per part de tot tipus d’empreses no és un fet nou, siné una tendéncia que s’ha
anat consolidant d'un temps enca.

Davant d’aquesta realitat, Barcelona s'ha sabut posicionar com una ciutat cosmopolita
i multicultural amb una gran capacitat per atraure aquest tipus de perfils. Cada vegada
més empreses han ubicat les seves seus destinades a desenvolupaments tecnologics a
Barcelona i, amb aixo, han generat una gran competitivitat pel talent.

L'oferta de posicions tecnologiques no para de créixer, tot i que el talent tecnologic no
ho fa al mateix ritme que la demanda. Davant d’aquesta realitat, veiem com en un sector
puixant, com és el tecnoloagic, s'apliquen les lleis de l'oferta i la demanda. Els salaris
d'aquest tipus de perfils estan en auge constant i les empreses batallen per atreure
I'atencioé d’aquest tipus de perfils. Aquests fets han provocat que la major part d’aquest
talent es concentri a Barcelona o als seus voltants, en detriment d'altres indrets de la
geografia catalana.

La pandémia de covid-19 ha comportat el teletreball d’'una manera intensiva, fet que

ha permés a moltes persones treballar des de diferents llocs. Ara que les empreses
planegen la tornada a la nova normalitat, caldra veure si Barcelona continua acaparant la
major part d'aquest talent o si, per contra, es consolida la tendéncia de treball en remot
des de poblacions allunyades de la gran ciutat.”

Responsable del departament de People & Talent de la Fundacié i2CAT
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Els professionals digitals

a Barcelona

El sector digital suposa el 5,37% del conjunt de professionals de tot
I'ecosistema empresarial a Barcelona.

L'oferta de professionals digitals disponibles manté una tendéncia creixent respecte a anys
anteriors. Tot i que el ritme de creixement és inferior I'any 2020 (+ 8,7%) que el 2019
(+14,27%), el sector digital creix una mica més que el conjunt de sectors.

Percentatge dels professionals digitals vs. mercat global
2019 - 2020

I Vercat global

Professionals digitals

5,37% : 94,63% . 5,32% | 94,68%

Font: TalentUp.io
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Total de professionals

digitals
2018 - 2020

100.000

77.384

84.120

80.000

67.720

60.000

40.000

20.000

2018

2019 A14,27%

2020 A 8,7%
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2019

2020

Total de professionals

(tots els sectors)
2018 - 2020
2.000.000
1.565.993
1.4555.79
1.500.000
1.282.583
1.000.000
500.000
0
2018 2019 2020

2019 A +13,49%
2020 A +7,59%
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La demanda d'ocupacio del sector

TIC augmentarespecte al 2018

El talent digital mostra una major resiliéncia en termes de demanda
laboral que la resta de sectors. Mentre que la demanda general
d’ocupacio de la resta de sectors ha baixat un 43,34% el 2020, el
sector digital només ha reduit la seva demanda un 15,76% respecte
al 2019.

En el sector digital, la demanda de professionals augmenta un 8,4% respecte al 2018, mentre
que la demanda en tots els sectors experimenta una drastica reduccio del 34,65% en el
mateix periode (2018-2020). Com a conseqliéncia, el sector digital és el que aconsegueix,
tot i la covid-19, mantenir uns nivells de demanda més alts que abans de la pandémia.

La proporcio entre les ofertes del sector digital i la resta de sectors ha augmentat: el 2018,
1 de cada 10 ofertes eren digitals i el 2020, 2 de cada 10.

Demanda de professionals digitals Demanda de tots els sectors
i total de professionals (darrer trimestre) 2019 - 2020
2019 - 2020
45.000
40134
40.000
6000 35.000 34.795
5101
5000
4.297 30.000
3.964
4000 25.000 22740
20.000
3000
15.000
2000
10.000
1000 5.000
0 0
2018 2019 2020 2018 2019 2020
2019 A 28,68% 2019 A 15,34%
2020 V 15,76% 2020 V 43,34%
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Es redueix la tensio de mercat entre l'ofertaila demandaen
el sector digital

El 2019, per cada oferta laboral en el sector digital hi havia 15,2 professionals disponibles.
El 2020, aquest index ha augmentat fins a arribar als 19,6 professionals disponibles per cada
oferta.

En tots els sectors, la tensid de mercat s’ha reduit notablement, amb un index de 68,9
persones disponibles per cada oferta el 2020. Aquesta reduccié de la tensié de mercat pot
ser deguda a lI'impacte de la pandémia.

Tensio6 de mercat
2019 - 2020
Altres professionals
Professionals digitals (tots els sectors)
“1oferta= Hitit 15,2 “1oferta= iHiitiit 36,3
2019 M f##? professionals M titi199% professionals
MJ oferta= 19,6 MJ oferta= 68,9

professionals professionals
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"Barcelona, amb el seu ecosistema digital, és reconeguda com una de les ciutats liders
en innovacio. Per mantenir la ciutat com a referéncia, el nostre compromis a Bayer és
impulsar el desenvolupament del nostre equip en habilitats digitals i atreure talent
internacional per enriquir el nostre ecosistema i fer-lo més divers i inclusiu.

Per aconseguir-ho, des de la companyia treballem en tres linies: un propaosit inspirador
basat en la salut i I'alimentacié per a tothom, una projeccio professional que consisteix a
promoure el creixement dins de l'organitzacio i un projecte personal que ofereix amplia
flexibilitat per conciliar la vida professional i la personal.”

Director general de Bayer Service Center Barcelona
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les tecnologies consolidades

El talent digital de la ciutat de Barcelona esta especialitzat en les
arees de desenvolupament web i aplicacions mobils, disseny UX/
Ul i consultors de CRM i ERP. Com en anys anteriors, el perfil del
desenvolupador web és el més buscat en el mercat amb un 49,4%
del total de perfils analitzats.

El 2020 ha augmentat la quantitat de desenvolupadors web disponibles i han disminuit
lleugerament les ofertes laborals, la qual cosa provoca una tensio en el mercat de 16,25
candidats per oferta de feina.

L'area de coneixement del disseny UX/UI és la que presenta una menor tensio de mercat.
Aproximadament quatre vegades superior a la mitjana del sector digital (76,39 professionals
per oferta). Les especialitats de Big Data i Business Intelligence augmenten també la tensio
de mercat respecte al 2019 (14,63 i 21,17 professionals per oferta, respectivament, la qual
cosa suposa un creixement del 169,3% i 50,89%). Tot i que la xifra de ratio augmenta, la tensio
de mercat es relaxa perquée hi ha més professionals per posicio ara en comparacioé de l'any
passat.

Ciberseguretat destaca com l'especialitat amb més tensié de mercat. Per cada oferta de feina
hi ha 3,42 professionals digitals que poden cobrir aquest lloc.



Oferta i demanda de talent de tecnologies consolidades

2019 - 2020

Oferta Increment ofertat

Web Development 26.340

29.843
13.30

UX/ul

I Dcmandaanual A Increment demanda

5.322
5.356
0.64

App Development

18.764
18.792
0.15

7.733
7.742
0.2

CRM & ERP Consultant

1.833

1.859
1.42

Agile/Scrum

2.515
2.544
115

Cloud

622
702
12.86

Cybersecurity

1.822

1.826
0.22

Business Intelligence

703

1201
70.84

Big Data

3.099

3.131
1.03

API

Nota: L a demanda esta anualitzada sobre la base de les
dades d'un trimestre de I'any 2020, loferta és el recompte de
professionals digitals de finals del 2020. La relacio oferta-
demanda es calcula en relacié amb la demanda d'un trimestre.
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Nombre de professionals digitals disponibles per a cada oferta de feina

2019 - 2020

Web Development

> 2020=

CRM & ERP Consultant

. 2019= iiiii 25,41
< 2020=

Cybersecurity

. 2019= i 1,96
* 2020=

API

- 2019 = tittitit 34,06
> 2020=
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App Development

. 2019= 11113,37
> 2020 =

Agile/Scrum

- 2019= t{ 6,36
* 2020 =

Business Intelligence

> 2020=

UXx/ul

~ 2020=

Cloud

~ 2020=

Big Data

- 2019= {1 5,44
> 2020 =
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Posicions més populars per a les tecnologies consolidades
2020

444

444
244

1

2

3

Web Development

Software Developer

Frontend Developer

Fullstack Developer

App Development

iOS Developer

Android Developer

Mobile Developer

ux/ul UI/UX Designer Product Designer Graphic Designer
CRM & ERP Consultant SAP Developer .NET Developer Salesforce Developer
Agile / Scrum Product Manager Scrum Master Software Engineer
Cloud Software Engineer Devops Engineer Developer

Cybersecurity

Security Engineer

IT Security Engineer

Security Analyst

Business Intelligence

Bl Consultant

Bl Developer

Bl Analyst

Big Data

Data Scientist

Data Engineer

Data Analyst

API

Software Engineer

Developer

Backend Developer

Font: TalentUp.io
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les tecnologies emergents

L'oferta de professionals en tecnologies emergents ha crescut un
18,31% el 2020 respecte al 2019. Les arees de coneixement amb
un major nombre de professionals digitals son laimpressio 3Dila
intel-ligéncia artificial.

La tecnologia emergent amb més demanda en el mercat és Internet of Things (loT) seguida
de la intel-ligéncia artificial (IA). Destaca el canvi de la intel-ligéncia artificial, que ha passat
de posicionar-se com una area deficitaria de talent digital el 2019 (1,99 professionals per cada
oferta) a tenir gairebé tres vegades més professionals que llocs de feina disponibles el 2020
(10,88 per cada oferta).

La tensio de mercat baixa per a les arees de coneixement com Blockchain i Computer Vision,
en les quals per cada oferta de feina hi ha una relacié de 8,71 2,86 professionals disponibles
respectivament. En la resta de tecnologies augmenta la tensio de mercat respecte a lI'any
anterior; especialment, en l'area de la intel-ligéncia artificial.

Oferta i demanda de talent de tecnologies emergents
2019 - 2020

Oferta Increment ofertat |l Demanda anual A Increment demanda

Artificial Intelligence 228 . 385 2019

261 (P 96 2020
1447 A -75.06
or 18 B 208 2019
170 (P 238 2020
559 A 2013
3D Printing 239 '61 2019
277 (P 57 2020
15.90 A 1493
Blockchain "7 ::: 581290
26.50 A 87
10 84 2019
Computer Vision .
142 (P75 2020
29.09 A 1071
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Nombre de professionals digitals disponibles per a cada oferta de feina

2019 - 2020
Artificial Intelligence Internet of things 3D Printing
. 2019= } 1,99 - 2019= {1 2,67 . 2019 = ittt 18
* 2020= 2020= * 2020=
Blockchain Computer Vision
. 2019= §##§ 10,5 - 2019= 111 8,38
* 2020= " 2020=
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Posicions més populars per a les tecnologies emergents

2020

444

444
444

1

2

3

Artificial Intelligence

Software Engineer

Developer

Backend Developer

loT Developer Fullstack Developer Backend Developer

3D Printing Product Manager Technlcql Support R&D Engineer
Engineer

Blockchain Blockchain Developer Blockchain Engineer Blockchain Architect

Computer Vision

Computer Vision
Engineer

Machine Learning
Engineer

Data Scientist

Font: TalentUp.io

“En tendéncies de mobilitat, apostem pel model hibrid donant resposta alallei de
teletreball sota el lema "omnni connected experience", que permet a l'empleat treballar
de manera segura (tenint cura tant del seu estat fisic i emocional com d’'ocupacié) i ens
adaptem a les necessitats de I'empleat i dels nostres clients.

Des d’Accenture veiem com un dels principals reptes del sector és l'escassetat de

talent digital i de captacio dels perfils. Per aixo, un dels nostres objectius és generar

una employee value proposition (EVP) que vinculi les persones amb el proposit de la
companyia i els projectes, és a dir, traslladar el salari emocional i tots els productes

de manera atractiva per fidelitzar els nostres professionals. D'altra banda, també
impulsem la formacioé dels nostres empleats en competéncies digitals i soft skills perqueé
considerem que la combinacié d’ambdues és la clau de les capacitats de I'era digital.

Per aixo, hem posat en marxa un programa de formacio intern dirigit a tots els nostres
professionals perqué augmentin els seus coneixements en vuit tecnologies avancades:
Cloud, Blockchain, Agile & DevOps, Security, Big Data, Intel-ligéncia artificial,
Plataformes tecnologiques (IPS) i Automation.”

Talent Strategy Lead a Accenture Espafa
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La bretxa de genere es redueix
en el sector digital

en el sector digital

A Barcelona, el percentatge de dones en el sector digital és del 29%,
xifra equivalent a la mitjana de les cinc ciutats europees analitzades.
La tendéncia és positiva i s'observa unincrement de 2,5 punts
respecte al'any 2019.

La preséncia de dones és més significativa a Madrid i a Londres, on ocupen el 31% del sector
digital. Totes dues ciutats arriben gairebé a un terg¢ del total del talent digital. De les ciutats
analitzades, Paris és la ciutat europea amb un percentatge menor de dones en el sector, al
voltant del 27%.

Percentatge de dones en el sector per ciutat
2020

I Homes

Dones

Barcelona Madrid Londres
70,93% 69,46% 69,43%
29,07% 30,54% 30,57%
Paris Amsterdam
73,24% 7113%

26,76% 28,87%

Font: TalentUp.io
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Barcelona destaca com una de les ciutats amb més dones en I'ambit
digital, tot i que la seva preséncia mitjana en el sector encara és del
29%.

La contractacié de dones en el sector tecnoldgic és més alta en el disseny d’'UX/UI, on arriba a
assolir gairebé la paritat de genere amb un 48% de dones en plantilla.

Barcelona té pendent incorporar més dones en sectors especifics com ciberseguretat, cloud
i desenvolupament d‘aplicacions, especialitats en qué les professionals digitals tenen una
menor incidéncia.

Percentatge de dones en el sector per ciutat i per tecnologia consolidada

2020
—

Web Development 24,52 24,85 27,55 21,33 22,18
App Development 21,95 21,70 25,70 21,40 18,11

ux/ui 48,23 37,50 50,00 47,06 28,57
o & =Re 25,57 23,33 20,65 15,71 18,00
Agile/Scrum 20,00 20,00 36,20 28,32 36,43
Cloud 17,57 17,57 1917 21,06 19,36
Cybersecurity 12,97 11,36 28,71 22,81 28,09
Business Intelligence 3011 24,44 41,38 20,00 16,67
Big Data 29,58 29,63 23,08 33,33 34,43
API 27,82 27,82 28,86 26,83 25,42

Font: TalentUp.io
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"Actualment, el denominador comii de totes les empreses, sigui quin sigui el tipus
d’'activitat, és la necessitat de talent digital per assegurar la competitivitatila
sostenibilitat.

La digitalitzacio afecta transversalment totes les arees de negoci i és necessaria per a
reptes com ara l'automatitzacio, assumir feines de més valor afegit, desenvolupar nous
models de negoci o implantar noves metodologies de desenvolupament per idear millors
productes i portar-los al mercat en menys temps.

Molts dels perfils que necessitem sén comuns amb la resta de les empreses, per la
qual cosa competim per atraure aquest talent i aconseguir que "s'enganxin" al nostre
projecte.

En ser un canvi estructural, també inclou els empleats que ja formen part de la nostra
organitzacio i estem implementant diferents plans de desenvolupament com ara
bootcamps per transformar empleats en programadors per a SEAT:CODE, la Industry
4.0 Academy en col-laboracié amb la Universitat de Barcelona (UB) o 3.000 persones
ja formades en tematiques digitals. Finalment, cal destacar que en els propers 5 anys
tenim previst multiplicar per 7 la nostra activitat en formacioé en el desenvolupament
d'aquestes competéncies."

Head Learning & Development de SEAT
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La covid-19 redueix I'atraccio

de talent internacional

Mentre que durant el 2019 Barcelona va atreure més de 4.000
professionals digitals de fora de la demarcacio, les restriccions
de mobilitat imposades per la pandémia han reduit aquesta
quantitat a més de la meitat. El 2020, Barcelona va incorporar
1.733 professionals d'altres ciutats, la qual cosa representa un
percentatge del 29,27%, xifra molt semblant a la de I'any anterior.

A la ciutat comtal hi ha un gran nombre de professionals d’altres ciutats especialitzats en
diferents arees de coneixement.

Les especialitats que més talent atreuen es troben en les arees de coneixement de
ciberseguretat (39%) i desenvolupament d’aplicacions mobils (38%).

Atraccioé de nous professionals digitals d'altres ciutats a Barcelona
2019 - 2020

2019 G 4.083

2020 1.733



) Barcelona
v Digital Talent

Especialitats que atreuen més talent digital d'altres ciutats
2019 - 2020

I 2020
2019

) 30,72%

Web Development 32,72%
I 38%
App Development 34%

22,07%

UX/ul i
23,07%

31,45%

CRM & ERP Consultant '
29,45%

Oy
Agile/Scrum ) 35,04%
35,04%
| o |
Cloud 28,13%
26,13%
Cyb it ‘  39,93%
ersecur
y o 37,93%
Bucinese Intell 32,5%
usiness Intelligence 33'5%
Big Data 35,06%
‘ 34,06%
. 20,39%
31,39%
0 5 10 15 20 25 30 35 40
Mitjana ponderada:
2020: 29,27%
29,58%

Nota: el percentatge mitja de talent digital internacional esta calculat sobre la base dels 10 perfils amb més volum,
ja que es considera que tenen una representativitat més rellevant.

Font: TalentUp.io
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Les ciutats que més talent exporten a Barcelona son Londres (11%) i
Madrid (9%), per treballar, sobretot, en I'area de consultoria de CRMi
ERPien el camp del disseny d'UX/UL.

Migracio cap a Barcelona

76

2020

/\ o>
fo\ -
= O; = W
10,79% 9,35% 2,69% 2,46%
Londres i Buenos Aires Sao Paulo
H?fi
o 2 b
on
(Za) AN oo
2,15% 1.72% 1,.55%
Valéncia Paris Ciutat de Meéxic Sevilla

I=)

nAn
1.2%

Dublin
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0,91%

Amsterdam

0,75%

Caracas

0,72%

Varsovia

A

66,47%

Altres
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Migracio cap a Barcelona per tecnologies

consolidades i per ciutat

S
2020
Londres
Londres
! Madrid -ener
Madrid
Paris /
* Varsovia
o Valéncia
34,009 == . Coracs o 23,07%
Méxic Sao Paulo
" Buenos Aires -_Paris
Varsovia
Amsterdam .
L Valencia
Altres & ila ‘ N Caracas
Altres . Buenos Aires .-
Sevilla' Amsterdam Méxic  Sao Paulo
App Development Ux/ul
Londres Londres
Madrid i Madrid
¢ _ Paris Q
- Varsovia
. - Valencia
- Caracas
== biin
32,04% ---Sao Paulo 26,13% .
Mexic - Paris
" “Buenos Aires
Am§terdam "~ Varsovia
Sevilla Altres \ |
Altres Sevilla V4 “Valencia
Amsterdam “ + Caracas
Buenos Aires | Dublin
Mexic  Sao Paulo
Agile / Scrum Cloud
Londres Londres
| Madrid ! Madrid
. Paris
_ Varsovia
o Valgncia
— -- Caracas --- Paris
33,50% B Dublin 34,06% -- Varsovia
Sy  s@0Paulo )
§‘ - Méxic -~ Valencia
- Buenos Aires .
. ~ Amsterdam \ DCslracas
- “Sevilla : ubiin
Altres *-Sao Paulo
. Meéxic
Altres Buenos Aires
' Amsterdam
Sevilla
Business Intelligence Big Data
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Londres
i Madrid

- Paris

- Varsovia

- Valencia
. " Caracas

32,72%
Dublm

§,

' o . Méxic
. A\ Buenos Aires
Altres: Amsterdam
Sevilla

Web Development

Londres

Madrid

Paris
___- Varsovia
- Valencia

-~ Caracas
% -~ Dublin

29,45%

~ Sao Paulo
Mexic
" Buenos Aires

. Amsterdam
Altres Sevilla

CRM & ERP Consultant

Londres
' Madrid
. Paris

Varsovia
-- Valencia

Caracas
S==___ Dublin
‘ "=~ Sao Paulo

\‘ - Méxic

_Buenos Aires
*Amsterdam

37,93%

Altres Sevilla

Cybersecurity
Londres
‘ Madrid
- Paris
__Varsovia
o, —_— NVaIenC|a
31,39% === - Caracas
Dublin
\ Sao Paulo
Mexic

" SeV|IIa . Buenos Aires
Altres * Amsterdam

API
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"Barcelona esta esdevenint un dels pols principals del sud d’Europa per a l'economia
digital. Aixo inclou diverses oportunitats per atraure i formar talent digital,
especialment per a aquells ambits i professions en qué es necessiten perfils hibrids.
Aquests perfils impliquen un coneixement profund d’'un ambit de I'economia (per
exemple, vendes, subscripcié, finances...), pero també experiéncia en negoci digital,
amb metodologies agile, coneixements de data analytics i de models de negoci digitals.

Barcelona esta ben situada per atraure talent digital d’altres paisos i continents, encara
que hauria de reforcar el seu ecosistema d’innovacio tecnologic, amb més inversié
publicai privada en acceleradores de talent per fomentar I'emprenedoria, amb xarxes
de contacte més estretes i fluides entre els joves emprenedors, les grans empreses, els
inversors i els centres tecnologics i institucions. Hem d'apostar de manera decidida
per formules innovadores de desenvolupament, que combinin metodologies on

the job i accés facil a coneixements digitals per fer créixer aquestes habilitats en els
professionals hibrids perqueé, si aconseguim transformar una part important del nostre
talent existent en talent digital, serem un dels pols principals de I'economia digital a
Europa.”

Responsable de Negoci Digital de Zurich Seguros






Diversificacio dels sectors

empresarials amb més demanda
de talent digital

El mercat del talent digital destaca per la granriquesa en la tipologia
d'empreses i sectors que cerquen talent digital.

La tendéncia observada el 2019 es manté, les empreses tradicionals i digitals, startups,

centres de serveis digitals (hubs), consultores i proveidors de tecnologia sén els que lideren
la contractacié de professionals digitals a Barcelona.

Empreses que més perfils digitals contracten

2020
[ ] N [ ]

a0 s

Sul l 2 &
Web Developers Typeform Altran Between
App Developers Glovo Travelperk Slashmobility
ux/ul Socialpoint King Ubisoft
CRM + ERP Consultant Sanofi Zurich Accenture
Agile/Scrum Adevinta Between Wefox
Cloud (AWS) Adevinta Netcentric Between
Cybersecurity Nestlé Adevinta Accenture
Business Intelligence clariba Between Abast
Big Data HP Schneider Electric Capgemini
API Atmira Wefox Ohpen
Artificial Intelligence Sermicro Between Vistaprint
ot Between Technology Worldsensing Fundacion i2CAT
3D Printing HP bcn3d technologies Between
Blockchain Neon blockchain Finboot Fundacion i2CAT
Computer Vision Eurecat Between Remy Robotics

Font: TalentUp.io
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a la universitat

Evolucio dels estudis TIC
a la universitat

Les universitats publiques son centres de referénciaperala
formacio en talent digital. La demanda en la formacio tecnologica es
manté al llarg del temps i ha experimentat un augment del nombre
de matriculats els darrers anys (2,04% respecte al curs 2018-2019).

En general, les universitats publiques tenen una major capacitat formativa, especialment
en el cas de la Universitat Politécnica de Catalunya (UPC). Per la seva banda, la universitat
privada que recull gran part de la demanda de formacidé digital és la Universitat Oberta de
Catalunya (UOC).

En total, van ser 1.735 els titulats en universitats catalanes en formacions relacionades amb
les competéncies digitals. Aquesta dada suposa un increment del 5,15% respecte a l'any
anterior.

Estudiants matriculats i titulats en graus oficials TIC a Catalunya

2018 - 2020
B Viatriculats 2018-2019 Titulats 2018-2019
Matriculats 2019-2020 B Titulats 2019-2020
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*Inclou les formacions segiients en graus TIC: Bioinformatica, Ciéncia i Enginyeria de Dades i Fisica, Ciéncies i Tecnologies
Aplicades a I'Esport i al Fitnes, Ciéncies i Tecnologies de Telecomunicacio, Continguts Digitals Interactius, Disseny Digital i
Tecnologies Creatives, Disseny i Desenvolupament de Videojocs, Disseny i Produccié de Videojocs, Enginyeria de Dades, Enginyeria
de Sistemes Audiovisuals, Enginyeria de Sistemes de Telecomunicacid, Enginyeria de Sistemes Electronics, Enginyeria de Sistemes
i Serveis de Telecomunicacions, Enginyeria de Sistemes TIC, Enginyeria de Tecnologies i Serveis de Telecomunicacio, Enginyeria de
tecnologies i Serveis de Telecomunicacio i Fisica, Enginyeria de tecnologies i Serveis de Telecomunicacio i Informatica, Enginyeria
de Xarxes de Telecomunicacié, Enginyeria Electronica de Telecomunicacio, Enginyeria en Geoinformacio i Geomatica, Enginyeria
en Informatica, Enginyeria en Organitzacio de les tecnologies de la Informacio i la Comunicacid, Enginyeria en Organitzacio de les
TIC, Enginyeria en Sistemes Audiovisuals, Enginyeria en Tecnologies Industrials i Informatica, Enginyeria Informatica, Enginyeria
Informatica - Matematiques, Enginyeria Informatica de Gestio i Sistemes d'Informacio, Enginyeria Informatica i ADE, Enginyeria
Informatica i Biotecnologia, Enginyeria Informatica i Enginyeria de Sistemes de Telecomunicacié, Enginyeria Informatica i Fisica,
Enginyeria Multimedia, Enginyeria Telematica, Fotografia i Creacio digital, Informatica i Serveis, Mitjans Audiovisuals, Multimeédia,
Aplicacions i Videojocs, Tecniques d’Aplicacions de Software, Tecniques de Desenvolupament d’Aplicacions Web i Mobils, Tecniques
d’Interaccio Digital i Computacid, Tecnologies de Telecomunicacio.

Font: Secretaria d'Universitats i Recerca, Departament d'Empresa i Coneixement de la Generalitat de Catalunya
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Els masters universitaris

Els masters universitaris
impulsen I'upskilling del talent

En la formacio de postgrau, la UOC continua sent una opcioé atractiva
per als perfils especialitzats en TIC. Dins de les universitats
publiques, també la UPC lidera aquest tipus d'estudis.

El sistema universitari catala va generar 1.234 titulats de master el curs 2019-2020, un 12,8%
més que el curs anterior.

Estudiants matriculats i titulats en masters oficials TIC a Catalunya

2018 - 2020
I Viatriculats 2018-2019 Titulats 2018-2019
Matriculats 2019-2020 I Titulats 2019-2020
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*Incluye las siguientes formaciones en Grados TIC: Bioinformatica, Ingenieria de Telecomunicacion, Vision por Computador,
Teledeteccioén y Sistemas de Informacion Geografica, Geoinformacién, Internet de los Objetos para Salud Digital, Informatica
avanzada, Ingenieria micro y nanoelectrénica, Ciencia e ingenieria computacional, Vision por computador e inteligencia artificial,
Computacién de altas prestaciones, Tecnologias multimedia, Disefio de sistemas de telecomunicacién, Computo de altas
prestaciones, teoria de la informacion y seguridad, Inteligencia ambiental multimedia, Ingenieria Informatica, Imagen y Aplicaciones
Médicas, Informatica industrial y automatica, Vision por computador y robética, Informatica industrial, automatica, computacion y
sistemas (MIIACS), Vision por computador y robotica - VICOT, Tecnologias de la informacidn y automatica, Ingenieria Informatica,
Tecnologias Inteligentes para Sistemas de Salud, Imagen Médica y Aplicaciones, Ingenieria de software libre, Interaccion persona-
ordenador, Bioinformatica y Bioestadistica, Salud Digital, Desarrollo de Lugares y Aplicaciones Web, Disefio de Interaccion y
Experiencia de Usuario, Disefio y Programacion de Videojuegos, Ciberseguridad y Privacidad, Software libre, Seguridad de las
Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones, Aplicaciones Multimedia, Desarrollo de Aplicaciones para Dispositivos
Mdviles, Automatica y Robdtica, Innovacion e Investigacion en Informatica, Inteligencia Artificial, Aplicaciones y Gestion de la
Ingenieria de Telecomunicacion (MASTEAM), Tecnologias Avanzadas de Telecomunicacién, Ciberseguridad, Neuroingenieria

y Rehabilitacion, Arquitectura de Computadores, Redes y Sistemas, Tecnologias de la informacion, Ingenieria y gestion de

las telecomunicaciones, Tecnologias de la informacién y la comunicacion, Investigacion en tecnologias de la informacion y la
comunicacion (MERIT), Computacion, Ingenieria telematica, Computacion distribuida, Tecnologias de la Informacion para la
Inteligencia Empresarial, Investigacion en tecnologias de la informacion y la comunicacién, Bioinformatica para las Ciencias de

la Salud, Sistemas Cognitivos y Medios Interactivos, Tecnologias del Sonido y de la Musica, Sistemas Inteligentes Interactivos,
Ingenieria Biomédica Computacional, Interdisciplinario de los medios y sistemas cognitivos interactivos, Ciencias avanzadas de

las telecomunicaciones modernas, Comunicaciones Moviles, Gestidon de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién,
Programacion Web de Alto Rendimiento, Ingenieria de Datos Masivos (Big Data), Animacién y Efectos Visuales, Ingenieria de redes y
telecomunicaciones, Ingenieria informatica y su gestidn, Creacion, disefio e ingenieria multimedia, Investigacion en las tecnologias
de la informacion y la comunicacion y su gestion, Creacion Multimedia y Juegos Serios, Ingenieria Computacional y Matematica,
Ingenieria de la Seguridad Informatica e Inteligencia Artificial, Seguridad informatica y sistemas inteligentes, Organizacion
industrial, Ingenieria informatica: seguridad informatica y sistemas inteligentes, Ingenieria y Tecnologia de los Sistemas Electrénicos,
Tecnologias aplicadas a la informacion, Aplicaciones Méviles y Juegos, Tecnologia del Deporte.

Font: Secretaria d'Universitats i Recerca, Departament d’Empresa i Coneixement de la Generalitat de Catalunya



®_ Barcelona

v Digital Talent

Catalunya demostra una capacitat formativa extensai, toti que
aquesta tendéncia varia en cada cas, en conjunt hi ha més oferta que
demanda en la formacio de talent digital. Aixo succeeix tant en el cas
de la universitat publica com en el de la privada.

La formacio en competéncies digitals és exigent, tal com demostren les taxes de titulacio: un
20% es titulen en 4 anys, un 20% es titulen en 5 anys i un 20% continuen estudiant. A més,

un 20% dels matriculats en estudis TIC decideixen abandonar-los i un 20% decideixen canviar
de grau.

Taxa d’accés als estudis universitaris (TIC)
2019-2020

Demandala % Cobertura places
Places ofertes PP "
preferéncia - juny (nou accés/places)

Total universitats

i 2831 2947 2620 92,5%
publiques
Total universitats o
privades 330 242 241 73%
Total universitats 2800 4503 1925 68,8%
no presencials
Total Sistema Universitari o
Catala (SUC) 5961 7692 4786 80,3%

Analisi de cohort graus (TIC)
2019-2020

Si en el curs 2016-2017 s’haguessin matriculat 10 persones,
en el curs 2019-2020:

I Fersones titulades

Persones graduades un any més tard ) [ )

[ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
I Persones que abandonen els estudis w @ w @ w
I Persones que continuen estudiant

[ Persones que canvien d'estudis

Font: Secretaria d'Universitats i Recerca, Departament d'Empresa i Coneixement de la Generalitat de Catalunya
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Els estudis TIC en la formacio

professional (FP)

El percentatge de dones matriculades en formacio professional
tecnologica representa el 9% respecte del total de categories. En
aquesta area, la preséncia de dones ha crescut molt moderadament
els darrers anys.

La bretxa de génere en el mercat laboral comenca en I'educacio no obligatoria, en la qual
les dones es decanten per les categories d’'imatge personal, serveis socioculturals i textil,
confeccio i pell.

En la formacio professional en competéncies digitals, el 91% dels matriculats son homes.
Lespecialitat de desenvolupament d‘aplicacions web és la que té més preséncia de dones
(15,71%), mentre que en d‘altres, com el desenvolupament d’informatica aplicada a la
logistica, la preséncia de dones és nul-la.
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Matriculacio FP per families professionals, area metropolitana de Barcelona

2019 - 2020
I © Dones
% Homes

Energia i aigua 2,08% i i | | 97,92%
Instal-lacié i menteniment 2,61% | | i i 97,39%
Electricitat i electronica 3,12% % % % % 96,88%
Transport i mant. veh. 3,75% | | | | 96,25%
Fabricacié mecanica 6,60% | | | | 93,40%
Informatica i comunicacio 9,18% i ; i i 90,82%
Fusta, moble i suro 9,30‘;6 | | | 90,70%

Act. Fisicoesportives 20,13% 3 3 | | 79,87%

Agraria 24,79% 3 % 75.21%

Imatge i so 21,11 | | | 72,23%

Edificacié i obra civil 29,41 | | | 70,59%
Seguretat i medi ambient 40,0% i | | 60,00%
Manteniment i serveis prod. 40,0% 59,70%
Arts grafiques 40,1% 3 | | 59,83%

Comerg i marqueting 4,61% 3 | | 55,33%
Quimica 8,51% 3 51,49%

Hosteleria i turisme 53,26% ; | | 46,74%
Administracio i gestio i 56,99% ; | | 43,01%
Industries alimentaries 3 63,57% 36,43%
Sanitat : 16,9% : 23,07%

Serveis socioculturals : 8,44% : : 15,56%
Téxtil, confeccio i pell i 8,53% 16,47%

Imatge personal : : 93,18% : : 6,82%
Mitjana 9,53% 3 50,67%

0 20 40 60 80 100

Font: dades elaborades per la Fundacié BCN Formacio Professional a partir de dades del Departament d’Ensenyament
de la Generalitat de Catalunya.



Matriculacié FP AMB, area metropolitana de Barcelona

2019 - 2020
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Font: Departament d'Educacio. Servei d'Indicadors i Estadistica
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La formacio professional especialitzada en TIC va generar
2.699 titulats el curs 2019-2020, fet que suposa un augment
del 20,49% respecte al curs anterior.

Matriculats i titulats FP AMB, area metropolitana de Barcelona
2019-2020

I Viatriculats

Titulats

Sistemes microinformatics 4.631

i xarxes

Administracio de sistemes
informatics en xarxa

Administracio de sistemes 272
informatics en xarxa 19
(ciberseguretat)

Desenvolupament d'aplicacions
multiplataforma ’ 39

(informatica aplicada 12
a la logistica)

Desenvolupament d'aplicacions P 252
multiplataforma
¥ 66

(videojocs i lleure digital)
Desenvolupament _ 2512
d’aplicacions multiplataforma a713

Desenvolupament 1725
d’aplicacions web 317

Desenvolupament d’aplicacions L "3

web (bioinformatica) 28

(@]

1000 2000 3000 4000 5000

Font: Departament d'Educacié. Servei d'Indicadors i Estadistica
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Formacio en competencies

digitals

La UPC es manté com a centre de referéncia en talent digital a

Barcelona. Avalada pels ranquings mundials, aquesta universitat
forma una bona part dels professionals en actiu de Catalunya, tant

en tecnologies consolidades com en les emergents.

La capacitat formativa de les tecnologies emergents és principalment de les universitats.
En les tecnologies consolidades, si bé el principal agent formatiu continua sent la universitat,
diferents académies també ofereixen oportunitats formatives en els sectors amb més

demanda de talent digital.

Centres de formacio en tecnologies emergents

2020

upc [ uAB

uoc us I URL

I uPF M 'ronhack M Skylab [ Ubiqum Others

Web Development
App Development

Ux /ul

CRM & ERP Consultant
Agile / Scrum

Cloud

Cybersecurity
Business Intelligence
Big Data

API

Font: TalentUp.io
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Centres de formacio en tecnologies emergents
2020

upc [ UAB uoc us I URL
I UPF I 'ronhack I Skylab [ Ubiqum Others

Artificial Intelligence -

or -
3D Printing -
Blockchain -

Computer Vision _

0 20 40 60 80 100

Font: TalentUp.io

“La demanda de talent digital continua creixent i exigint solucions especialitzades per
part d’institucions i organitzacions per estar al capdavant dels canvis tecnologics. Des
d’Ironhack assumim aquest compromis en totes les nostres vessants: oferint un model
d’educacioé centrat en el desenvolupament de I'economia digital, ajudant les empreses
amb el reskilling de les seves plantilles i proporcionant oportunitats a tots aquells que
desitgen especialitzar-se en una carrera digital.

Com a escola tecnoldgica, seguim enfocats a formar la propera generacioé de talent
digital i procurem democratitzar I'accés amb solucions de financament adaptades ales
necessitats de cadascun dels nostres estudiants.

Treballem amb lI'objectiu clar de reduir la bretxa digital i de permetre que Barcelonaes
posicioni com a lider en la formacioé de professionals digitals preparats i competitius,
capacos de transformar I'ecosistema digital. Ens avalen 8 anys d’experiénciai els més de
9.000 estudiants graduats amb una taxa d'ocupabilitat superior al 80%. Aquestes xifres
s6n un motiu d’orgull per a nosaltres, aixi com el fet de veure la capacitat dels nostres
estudiants de transformar les seves carreres a través de la tecnologia.”

Managing Director a Ironhack
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Barcelona lidera la formacio

Barcelona lidera el ranquing de bootcamps a Espanya. El 40% de
centres que imparteixen aquest tipus de formacio es trobenala
ciutat comtal.

Barcelona i Madrid concentren al voltant del 74% de l'activitat de la formacio de bootcamps
en tot el territori nacional.

La gran majoria de bootcamps a Barcelona son de creacio recent. De fet, el 82,35% s’han
constituit en els darrers 5 anys.

Oferta de bootcamps amb formacié presencial o hibrida per ciutats a Espanya
2020

40,5% 33,3% 711%

Barcelona Madrid Bilbao

kil
NN

4,8% 14,3%

Sevilla Altres

Font: Mobile World Capital Barcelona. Barcelona Digital Talent (Talent i bootcamps)
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Centres que ofereixen bootcamps a Barcelona per any de creacio
2014-2020

I \ous centres Centres acumulats

20

2 2
o0
o @0 @ e \ e
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Font: Mobile World Capital Barcelona. Barcelona Digital Talent (Talent i bootcamps)

"Queda clar que ens hem de reinventar. Si hi ha una lectura evident que hem de
fer a partir d'ara és que per poder seguir el ritme del mercat ens hem de reciclar
constantment i hem d’adaptar l'estratégia de negoci a la transformacio digital.

El que ha aconseguit aquesta pandémia és accelerar un procés que ja viviemels

ultims anys: la transicio de milers de perfils d’'una industria tradicional a una de molt
més digital. Les posicions laborals a les companyies estan evolucionant el perfil de
treballador i, per aixo, és tan important capacitar els empleats amb aquelles habilitats i
soft skills que demana el mercat de manera rapida, intensiva i practica.

A Nuclio Digital School, els nostres bootcamps permeten una reinsercioé laboral rapida
o un reskilling mitjancant la capacitacio tecnologica en poc temps. Peréo no només
aixo: dissenyem els nostres programes posant el focus a potenciar la creativitat, tan
necessaria per innovar i buscar solucions a problemes complexos. La combinacioé de
coneixements tecnologics amb habilitats només propies dels humans, en aquest cas la
creativitat, ens assegura un futur laboral reeixit."

Managing Director & Co-Founder a Nuclio Digital School

93



94

Barcelona té sous digitals
meés competitius que altres
ciutats europees

Els sous a Barcelona resulten competitius a escala europea, quan es
comparen amb el nivell de vida a la ciutat.

Com en anys anteriors, Barcelona destaca pel fet de tenir sous similars a altres ciutats
europees en relacio amb el nivell de vida. En termes absoluts, Londres i Amsterdam ofereixen
salaris més elevats.

El salari normalitzat de cada ciutat mostra Barcelona com una opcid atractiva per treballar-hi.
Entre les ciutats europees, només Londres té un sou més alt en relacié amb el nivell de vida a
la ciutat.

La diferéncia salarial entre especialitats és d’aproximadament 10.000 euros anuals. Mentre
que el disseny d’interficie d'usuari (UX/UI) sol ser l'especialitat més mal remunerada (mitjana
de 42.705 € anuals a les ciutats estudiades), llocs de treball amb tecnologies com cloud i
ciberseguretat sén els més ben pagats (mitjana de 54.480 € i 52.946 € anuals a les ciutats
estudiades).

Sous de professionals digitals per ciutat

2020
80.000€
70.000€ 69.330€
60.000€
50.644€
50.000€ 48223€ 2 @
137692¢ B0 W 4494 B
40.000€ 34.427€
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20000€ | @ B0 m
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Sous per ciutat per especialitat
2020

I Barcelona Madrid I Londres M Paris I Amsterdam
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Mitjana de sous

I 37.691,53€
34.426,73€

[ 69.329,93¢€
I /8.222,67€

I 50.644,47€

Font: TalentUp.io



Sous normalitzats mitjans per cost de vida

2020
60.000€
54.273€
50.000€
2¢€
40.000€ |-37.69 35.914¢
34.742€ 33.500€
30.000¢ | | a [ B Gorcelona
Madrid
20.000€ |
I Londres
10.000€ | I Faoris
0€ : I Amsterdam
Barcelona Madrid Londres (EUR) Paris Amsterdam
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Cost de vida* vs. cost de vida + lloguer
2020

Barcelona Madrid Londres Amsterdam

Costde vida 6171% 6115% 78,83% 88,83% 82,86% 100%
Cost de vida 46,52% 4752% 7217% 6767% 69,39% 100%
+lloguer

*Nota: per exemple, per al salari normalitzat de Madrid, Salari_Madrid x cost_de_vida_bcn / cost_de_vida_madrid.

Font: TalentUp.io
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Combatre la bretxa
de talent digital
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d’'actuacio

Eixos prioritaris

Partint de les recomanacions principals recollides en l'estudi, a continuacié s'esmenten un
conjunt de propostes d’actuacioé que tenen per objectiu generar i atreure més i millor talent
digital a Barcelona i Catalunya.

ﬂ Hem de maximitzar la quantitat, la qualitat i la diversitat del
talent generat al nostre ecosistema de centres de formacio

digital
® 4 o Tot i que Barcelona té algunes de les millors universitats d’estudis
A . A tecnologics de tot I'Estat, en general no pot conformar-se amb
A . .. . .
- les dades actuals, lluny de les primeres posicions dels ranquings
S— internacionals.
(]

A més, pel que fa a la creacio de talent digital per part del sistema
universitari, el lleuger augment en les xifres de titulats i matriculats
continuen sent insuficients tenint en compte l'alta demanda de
perfils. Abordar la taxa d'abandonament dels estudis TIC, actualment
propera al 40"%, també pot representar un element clau per al sistema
universitari de cara a reduir la bretxa de talent digital.

En I'ambit de |la formacio professional, el ritme de persones formades
continua creixent a doble digit, la qual cosa representa una dada
molt positiva, tot i que la bretxa de génere en aquest tipus de
formaci6 és encara molt elevada. Aquest fet suggereix que s’haurien
de prendre accions especifiques per atreure talent femeni a la formacid
professional TIC.

Atenent a la situacio de context, es recomana:

Posar en marxa iniciatives ambicioses de creacidé de vocacions STEAM
a l'escola, que permetin accelerar la demanda i les matriculacions

a aquests estudis TIC a mitja termini i que integrin els agents clau

de l'ecosistema del talent digital (empreses, centres educatius,
administracions publiques, etc.).

Ampliar la inversio i el desplegament d’iniciatives per a la generacié de

vocacions tecnologiques entre les nenes i estimular la incorporacié de
dones adultes en programes de formacio de reciclatge tecnologic.
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Dur a terme les inversions necessaries per posicionar almenys una
universitat TIC entre les 50 millors als ranquings d’excel-léncia globals.

Identificar i oferir alternatives de formacio TIC a les persones que
abandonen els estudis universitaris TIC; per exemple, dissenyant
programes publics de formacié professionalitzadora ad hoc per a
aquests col-lectius o estimulant la seva incorporacio a programes de
formacio digital intensiva de tipus bootcamp.

Hem de transformar I'amenaca de I'automatitzacio de llocs de
treball en una oportunitat de generacio de nous professionals
TIC a través del reciclatge digital (reskilling)

ok}

3

Dins de I'evolucié de les capacitats digitals, cada vegada veiem més
diversitat d'expertise requerit, fet que obre el ventall de possibilitats
a persones amb diferents inquietuds i coneixements previs. Per
exemple, I'aparicio de técniques i plataformes digitals de no-code

o low-code, que no requereixen practicament cap coneixement de
programacio previ, permet iniciar-se en I'ambit digital amb encara
menys barreres d'entrada, la qual cosa sens dubte s’hauria d‘aprofitar
tant per part de joves com, especialment, en els casos de reskilling.

Les dades de l'estudi també reflecteixen que la transicio digital esta
generant necessitats de competéncies digitals en practicament tots els
sectors, més enlla de la industria TIC.

Aixi, el reciclatge professional cap a competéncies digitals suposa
una de les principals mesures per cobrir la bretxa de professionals
tecnologics mentre s'evita la destruccio de llocs de treball en risc
d’automatitzacio. En aquest camp haurien de considerar mesures com:

Fomentar i desplegar formacié orientada a la generacié de professionals
hibrids que permeti als empleats consolidar el seu coneixement
sectorial i, al seu torn, incorporar competéncies digitals aplicades al

seu camp d‘activitat (disciplines com ara fintech, edtech, industria 4.0,
insurtech, traveltech, etc.).

Accelerar el desenvolupament dels anomenats citizen developers,

professionals sense competéncies en programacié perdo competents
en I'Us de plataformes low-code i no-code, que, en col-laboracié amb
desenvolupadors professionals, siguin capacos de generar productes

digitals.
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Els canvis de paradigma fruit de la covid-19 ens han de
permetre atreure talenti, també, distribuir-lo territorialment
més enlla del hub de Barcelona
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La preséncia de prop d’'un 30% de talent digital provinent de fora de
la demarcacio de Barcelonai la consolidacié de la ciutat al TOP 10 de
llocs preferits per a la mobilitat internacional del talent TIC reforcen
I'estatus de Barcelona com a pol d’atraccié de talent.

D’altra banda, I'acceleracié del teletreball es pot aprofitar com una
tendéncia per atraure talent digital internacional que pugui treballar
per altres hubs des de Barcelona. Aixi mateix, la concentracié de més
del 95% del talent digital de Catalunya a la demarcacio de Barcelona és
una dada que es podria corregir gracies a l'oportunitat que suposen les
noves formes de treball en el sector TIC.

Segons dades de I'index europeu DESI 2019 (Digital Economy and
Society Index), la ciutat de Barcelona i Catalunya en el seu conjunt
destaca com una de les millors zones del continent en banda ampla fixa
i mobil. A més, hi ha un compromis d’inversions publiques i privades
importants per continuar impulsant la connectivitat com a vector
competitiu.

Aixi, se suggereixen les mesures seglients per atreure i reubicar el talent
digital al territori:

Posar en marxa campanyes de sensibilitzacio i atraccio de talent digital
internacional, especialment en aquells mercats que ja exporten talent

a Barcelona com els paisos europeus i el mercat de I’América Llatina.

En aquest sentit, és fonamental agilitar els tramits de gestioé de visats

i modificar el marc normatiu per facilitar I'atraccio de talent digital
extracomunitari a través d’un visat tecnoldgic en linia amb els impulsats
per paisos com Portugal o el Regne Unit.

Promoure el desenvolupament de les professions digitals des d'entorns
rurals, mitjangcant campanyes de sensibilitzacio i I'impuls d’incentius per
a l'atraccio i la retencio de talent digital de zones urbanes cap a arees
de baixa densitat de poblacio.
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Els fons europeus suposen una oportunitat per accelerar el
talent digital
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Els fons Next Generation estan destinats a transformar I'economia
ilasocietat de la nova generacio de ciutadans europeus. A més, en
tots els paisos de la Unio Europea, un percentatge significatiu d’aquests
fons es dedica a la transformacio digital, la qual cosa suposara una
tensié addicional per a aquest sector des de la perspectiva del talent
necessari per afrontar els projectes que es duran a terme. Es tracta
d’una oportunitat unica per abordar transformacions sistémiques
pel que fa a l'adopcié d'habilitats digitals en tota la societat, des
d’incrementar I'interés pels estudis digitals en la infancia fins a impulsar
programes de recapacitacio o reorientacio per a persones de més de
cinquanta anys, aixi com millorar la bretxa de génere.

En aquest sentit, sera fonamental:

Desplegar iniciatives que puguin incorporar les millors practiques
recollides en els plans d’execucio dels fons d'altres economies
europees, com ara el projecte italia Servei Civil Digital o la iniciativa
francesa Al booster.

Posar el focus de la gestio dels fons en matéria de competéncies
digitals tant en lI'execucié en temps del pressupost i projectes
previstos com en la generacio d’'impacte en termes de generacié de
competencies i nous llocs de treball digitals.
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