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Barcelona Digital Talent

Barcelona Digital Talent combat la bretxa de talent digital actual per tal de promoure la
competitivitat del mercat. Amb l'objectiu de posicionar Barcelona com a capital de talent,
el programa promou el reskilling en competéncies digitals dels professionals i I'atraccio
nacional i internacional de nous professionals en el mercat.

Aquesta alianca esta impulsada per Mobile World Capital Barcelona, Cercle Tecnologic,
22@Network, Tech Barcelona, Foment del Treball Nacional, Barcelona Global, PIMEC,

Ajuntament de Barcelona i Generalitat de Catalunya.

Per a més informacio, visiteu Barcelonadigitaltalent.cat
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Metodologia

En I'ambit metodologic, aquest estudi es nodreix de diferents fonts d'informacio:

En primer lloc, i a partir d'una fase de desk research, s'identifiquen publicacions de
referéncia tant en I'ambit local com internacional que aportin indicadors fiables per al
monitoratge de diferents parametres vinculats al talent digital.

En segon lloc, i mitjancant I'analitica de dades, s'escanegen diferents plataformes
d'ofertes de treball per obtenir dades del mercat tant pel que fa a la demanda (empreses
contractants) com a l'oferta (professionals amb perfil digital) a través d'eines rastrejadores
de plataformes de treball com TalentUp i Job Market Insights.

Finalment, s'afegeix la visio de l'alta direccio d'empreses rellevants del sector per reforcar
o matisar les dades analitzades.
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En la darrera década, Europa ha guanyat 3 milions
d'empleats TIC

En els darrers deu anys, l'ocupacio d'especialistes TIC ha crescut un 50 %, 8 vegades per
sobre de l'ocupacio general a Europa. La suma de professionals digitals ha arribat als 9
milions, la qual cosa suposa el 4,5 % de I'ocupacio. Un any més, Suécia (8 %) i Finlandia
(7.4 %) son els paisos que lideren el ranquing de paisos amb més proporcio d'especialistes
TIC. Alemanya, amb més de 2 milions de professionals, i Franga amb 1,2 milions, son les
economies que més contribueixen en volum de talent.

Persones contractades com a especialistes em TIC a la UE (en milers i en percentatge)
2012-2021

I Persones ocupades % d'ocupacio total
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La bretxa de génere persisteix en el sector digital

Les dones representen el 19,1% de I'ocupacio en professions digitals a Europa. Des de 2012, el
percentatge de dones en el sector TIC ha augmentat 2,1 punts. En les primeres posicions hi
ha paisos com Bulgaria (28,2 %), Romania (26 %) i Malta (25,6 %). Entre els paisos que han
experimentat més creixement en la darrera década destaquen Malta (15,1 punts), Luxemburg
(9,3 punts) i Portugal (6,5 punts).

En I'ambit local, Barcelona assoleix una preséncia de dones en el sector del 29,23%, una

xifra molt semblant al 29,07% de I'any passat. UX/UI, amb un 50,7%, és l'especialitat amb
més proporcio de dones. Per contra, blockchain (10,8%) i ciberseguretat (15,5%) son les
disciplines en que la bretxa de génere és més significativa.

29,23% 30,61% 27,12%

Barcelona Madrid Londres

27,81% 29,23%

Paris Amsterdam
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La formacio reglada creix, alhora que emergeix la figura
del citizen developer

El percentatge d'especialistes TIC europeus amb formacié reglada (graus universitaris o
formacio professional) ha passat del 55,1 % el 2012 al 64,5 % el 2021. Malgrat tot, I'origen

de la formacio d'aquests professionals es troba sovint en etapes més primerenques. Més del 65 %
diu que ha escrit codi abans dels 17 anys. Java se situa com el llenguatge de programacio
més popular el 2021, i Symfony, I'entorn de treball per al desenvolupament de solucions amb
llenguatge PHP, destaca entre els frameworks de programacio.

Aixi mateix, la demanda de citizen developers, professionals no necessariament tecnologics
que dominen eines de programacié de baix codi (Low-Code), ha crescut un 73 % entre

les grans economies europees en els Ultims dos anys, i els analistes prediuen creixements
sostinguts del 40 % anual fins al 2025.

Evolucié de la demanda de perfils Low-Code al Regne Unit, Alemanya
Francai Espanya
2019-2021

Alemanya I Fspanya

A 36%
[ Franca I Regne Unit

39%

7%

14%

6% 0%
1%

24%
17%

56% 56%

33%

2019 2020 2021 (gen-nov)
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Regne Uniti Suissa lideren I'excel-léncia universitariaen
tecnologia a Europa

Els indexs analitzats destaquen les universitats britaniques i suisses entre les primeres
posicions del ranquing europeu per a formacio en tecnologia i enginyeria. La qualitat de la
recercai la reputacié académica son alguns dels indicadors que formen l'index.

La Universitat Politécnica de Catalunya (UPC) continua en el primer lloc del ranquing
estatal. No obstant aixo, I'abséncia d'universitats catalanes en les primeres posicions dels
ranquings globals en tecnologia segueix sent una assignatura pendent.

Internacional Europeu Espanyol
Massachusetts Institute University Universitat Politécnica
of Technology (MIT) of Oxford de Catalunya

El teletreball i I'staff on demand, noves modalitats
d'ocupacio TIC

La proporcio d'ofertes d'ocupacié TIC amb modalitat de teletreball ha passat del 4 % al
gener de 2020, al 14 % a finals del 2021 en economies com |'espanyola. Entre les ciutats
analitzades, Varsovia (21,4 %) i Berlin (19,0 %) son les que ofereixen més treball en remot.
Barcelona, amb un 14,4 %, se situa lleugerament per sobre de la mitjana.

L'index que mesura la demanda de professionals digitals per projectes (staff on demand)
també ha augmentat en els Ultims dos anys. Estats Units concentramés de I'1% de la
demanda global de professionals sota demanda, mentre que I'india, el Pakistan i Ucraina
son les economies que tenen més professionals treballant en agquesta modalitat.
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Ofertes de treball remot en ciutats europees (%)
2021
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Catalunya s'acosta als 100.000 professionals digitals,
amb Barcelona com a gran pol de talent

Catalunya suma 10.500 nous professionals digitals el 2021, la qual cosa suposa un increment
anual del 12 %. La disponibilitat d'aquests perfils ha crescut en totes les demarcacions catalanes,
tot i que Barcelona segueix aglutinant el 95 % de tot el talent digital de Catalunya i el 97%

de les ofertes d'ocupacié. Entre Tarragona (420), Girona (276) i Lleida (216) es van publicar
prop de 1.000 ofertes de treball digital. Els professionals digitals estan ocupats en una gran
diversitat de sectors. De fet, el sector tecnologic només aglutina el 14 % dels perfils a Girona, el
12% aLleida, el 10,5 % a Tarragona i el 15,1% a Barcelona.

Tarragona, Lleida i Girona ofereixen uns sous mitjans molt similars, que oscil-len entre els
28.700 € i els 30.500 €. Girona és la demarcacio on més ha pujat el salari de programador
(+5,2%), tot i que encara esta lluny de la remuneracio percebuda per aquests perfils a Barcelona
(39.700 €).

Oferta i demanda de perfils digitals a Catalunya
2021

Profesionals digitals totals
en 2021

98.782 93.516 1182 3.116

Demanda digital total

en2021 25.560 24.648 276 276 420

Numero de profesionals
digitals per oferta de treball 15 15 17 18 30
(2021)




La demanda de talent digital ja supera les xifres
prepandémia a Barcelona

El 2021, es van incorporar al mercat de treball 9.400 nous professionals digitals, un 40%
més dels que s’hi van afegir el 2020. Aquesta acceleracio en la creacio de talent ha permeés
arribar a la xifra dels 93.516 perfils digitals a Barcelona, el pes dels quals ja suposa un 5,42%
del total de professionals.

La demanda de talent digital va créixer un 43% respecte a I'any anterior. El 2021 es van
publicar més de 24.600 ofertes d'ocupacio digital, una xifra que supera la demanda de
2019. Aquesta recuperacio rapida del sector contrasta amb la demanda d'ocupacié del
conjunt de sectors, que encara esta lluny de les xifres prepandémia. Per cada oferta de
treball en el sector digital, hi ha una mitjana de 15 treballadors al mercat; quan ho comparem
amb el conjunt de sectors, larelacié és d'1a 60.

Demanda de professionals digitals Demanda de tots els sectors
i total de professionals 2019-2021
2019-2021
30.000 175.000 160.536
24.648 150.000 139180
25.000
125.000
14.244
20.000 | g g 100.000 90.960 A
15.856
15.000 75000 e
50.000 1 M- B
10.000
25.000 [ R B
0 0
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
2020 V -15,76% 2020 V -43,34%

2021 A +43,4% 2021 A +25,6%
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Desenvolupadors, perfils UX/UI i consultors de CRM/
ERP concentren l'ofertai la demanda de talent

Els desenvolupadors web/app, els dissenyadors d'interficies i experiéncia d'usuari, i els
implementadors de software empresarial (CRM i ERP) suposen el 67% del talent digital i el
60% de la demanda de perfils.

La demanda de perfils de disseny UX/Ul s'ha accelerat especialment (+53%), juntament
amb la dels professionals cloud (+66%). Aquests Ultims també son uns dels més dificils de
trobar al mercat. Per cada oferta de treball, només hi ha set professionals. Els especialistes
en ciberseguretat segueixen sent els més escassos: la relacio entre ofertes de treball i
professionals és d'un a tres.

Entre les professions emergents, internet de les coses (342 ofertes) i intel-ligéncia artificial
(153 ofertes) van ser les més demandades el 2021.

Numero de professionals digitals disponibles per a cada oferta de treball

2020-2021
I 2020 2021
Web Development App Development UX/Ul
. 2020 = 1111 16,62 . 2020 = iiiitii 17,81 . 2020= piiitititit 76,39
~2021= < 2021= ~2021=
CRM & ERP Consultant  Agile/Scrum Cloud
. 2020= {iitit 30,30 . 2020-= it 8,82 - 2020= fitfitt 10,73
~2021= ~2021= - 2021=
Cybersecurity Business Intelligence Big Data
. 2020= i 3,42 . 2020 = Piitiite 21,17 - 2020 = tit111 14,65
* 2021= ~ 2021= MH\ 2021=
API
MH: 2020=ftiitiit 38,65
~2021=
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Barcelona atreu més talent internacional que mai

La meitat del nou talent digital generat el 2021 prové d'altres economies. Després de la
incorporacio de 4.700 nous perfils, 2,3 vegades més que els incorporats en un any 2020
marcat per les restriccions de mobilitat, els professionals que provenen d'altres geografies ja
suposen el 31,4% del talent digital. Els perfils de ciberseguretat (40,55%) i desenvolupadors
d'aplicacions (40,31%) son els que més talent d'altres ciutats atreuen, seguint el patré de
I'any anterior. Londres (11,44%) i Madrid (10,15%) son les ciutats que més talent exporten a
Barcelona.

Atraccioé de nous professionals digitals d'altres ciutats a Barcelona
2019 - 2021

2019 G 4.053
2020 1.732

2021 G 4.737

Entre universitats i formacio professional TIC, es van
generar més de 4.000 titulats

Les universitats catalanes van generar 1.869 titulats en graus TIC en el curs 2020-2021. La
quantitat de titulats augmenta un 7,79% respecte al curs 2019-2020 i un 27% en els ultims
cinc anys. No obstant aixo, el 40% dels matriculats en graus TIC abandonen els estudis o
canvien de disciplina.

Per la seva banda, la formacié professional especialitzada en TIC va generar 2.285 titulats,
una xifra per sota dels 2.700 aconseguits el 2020. La bretxa de génere en aquests estudis
s'ha reduit, encara que el percentatge segueix sent baix (10%).
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Larecuperacio de la demanda de perfils fa pujar els
salaris

El salari mitja de les professions digitals a Barcelona és de 41.704 € bruts, un 1% més que

la xifra de 2020. En la comparativa amb 10 ciutats europees, el sou de Barcelona se situa
lleugerament per sota de la mitjana. Londres (72.932 €) i Bucarest (22.520 €) destaquen en
|a part alta i baixa del rang. En ajustar els salaris al cost de vidai lloguer, les remuneracions
a Barcelona guanyen competitivitat, ja que se situen en la mitjana europea i fins i tot ofereixen
més poder adquisitiu que els sous de grans hubs tecnoldgics com Paris, Amsterdam o
Lisboa.

Sous de professionals digitals per ciutat

2020 - 2021
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L'ocupacio del talent digital

L'evolucio de I'ocupacio en el sector TIC en la darrera década és

8 vegades superior al creixement de I'ocupacié en el seu conjunt.
Mentre que I'ocupacio de la Unié Europea ha crescut 6,3 punts en els
ultims 10 anys, I'ocupacio del sector TIC ho ha fet en més de 50 punts.

Les variacions experimentades en els darrers dos anys estan vinculades a l'impacte de la
Covid-19 en el conjunt del mercat laboral. La destruccié d'ocupacio com a conseqiéncia de
la pandémia contrasta amb l'acceleracié de la demanda de llocs de treballs TIC en el mateix
periode.

index del nombre de persones contractades com a especialistes en TIC i ocupacié total, UE

2012-2021
I Total ocupacio Especialistes TIC A Increment
155
150 +50%
145
140
135
130
125
120
115
10
105 P —_— A +6,3%
/
100
95 T T T T T T T T T T
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Font: Eurostat
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La Unid Europea té 8,9 milions d'empleats TIC el 2021, i ha generat
3 milions més de llocs de treball en la darrera década en aquesta
especialitat.

En consequéncia, el pes dels especialistes TIC ha passat del 3,2% al 4,5% de I'ocupacié en el
conjunt de la Unio Europea.

Persones contractades com a especialistes en TIC a la UE (en milers i en percentatge)
2012-2021

I Pcrsones ocupades % d'ocupacid total
(en milers)

9.000 4.5

/ 4.0
8.500
/ 35
8.000
/ 50
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7.000 2.0

6.500
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6.000 )
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Share (%)

Font: Eurostat

“El procés de transformacio digital i sostenibilitat que estem vivint ha accelerat la
demanda de talent amb capacitats digitals i coneixement tecnologic, especialment
en ambits tan importants com la ciberseguretat, el cloud, la intel-ligéncia artificial o la
gestio de la dada. Una transformacio que requereix un mercat dinamic amb capacitat
d'atreure el millor talent, invertir en el seu desenvolupament i potenciar les seves
habilitats tecnologiques.

Aixi mateix, s'esta produint un procés de transformacioé de la cultura empresarial,
passant del “sempre connectats” a |I’’omniconnectats”, un model hibrid de treball on
preval la col-laboracié, I'experiéncia dels professionals i la connexié amb el proposit
de la companyia, projectes i equips, i que ha de ser gestionat per lideres empatics i
transparents, que fomentin la proximitat, I'autenticitat, el benestar i la flexibilitat,
empoderant les persones a través de la tecnologia.”

Directora de Talent Acquisition d'Accenture Iberia
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Un any més, Suécia (8 %) i Finlandia (7,4 %) son els paisos que lideren
el ranquing de paisos amb més proporcio d'especialistes TIC.

Per sota de la mitjana europea del 4,5%hi ha majoritariament paisos del sud com Espanya
(4,1%), Italia (3,8%) o Grecia (2,8%), i paisos de l'est com Bulgaria (3,5%), Polonia (3,5%) o
Romania (2,6 %).

Alemanya, amb més de 2 milions de professionals, i Franca, amb 1,2 milions, son les economies
que més contribueixen en volum de talent.

Nombre d'empleats TIC per pais
2021

I 9 de poblacié B Talent digital % de talent digital
a Europa (nombres absoluts) per pais

Belgica 2,58% () 272.100

Bulgaria 1,55% () 108.000
Republica Txeca 2,39% - 240.600
Dinamarca 1,31% . 161.800
Estonia 0,30% (J 40.100
rlanda 112% (@) 149.200
Grécia 2,39% (@) 110.700

Espanya 10,60% — 806.300
Franca 15,13% (D 1.238.700
Croacia 0,90% .59.700
alia 13,25% (D 848500
Xipre 0,20% ' 16.600
Letonia 0,42% || 32.700
Lituania 0,63% [ 52.200
Luxemburg 0,14% ' 20.500
Hongria 2,18% . 181.100
Malta 0,12% [ 13.200

Paisos Baixos 3,91% — 620.600

hustria 2,00% (@) 193.600
polonia 8,46% (P 585700
portugal 2,30% () 225.300
Romania 4,29% () 203.000
Eslovénia 0,47% . 46.500
Eslovaquia 1,22% . 110.500
Finlandia 1,24% () 188.000

Suécia 2,32% -407.100

Font: Eurostat
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Alemanya, Franca, Italia i Espanya lideren en I'ambit europeu els
paisos amb més volum de professionals digitals en actiu. Tanmateix,
tant Italia com Espanya estan per sota de la mitjana percentual de

professionals TIC en I'ambit europeu.

Quadrant % de talent digital per pais vs. % de poblaci6 a Europa

2021

® Suécia 8

e Finlandia

e Luxemburg e Paisos Baixos

. .elrlanda
e Estonia
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"Estem en un escenari d'escassetat de talent digital, la nostra previsié de creixement

és la d'incorporar, només a Espanya, uns 3.000 professionals aquest proper any. La
pandémia ha accelerat un escenari de deslocalitzacié del talent digital i ha fet un gir cap
a un enfocament més global de la localitzacié dels professionals en el mercat laboral.

Els perfils més demandats internament sén: frontend developers, java developer,

data scientists, systems administrators, software architects, devops engineers, QA
Engineers, security engineersi cloud engineers, entre d'altres. Els professionals TIC
estan molt demandats i valoren aspectes com ara treballar amb tecnologies punteres, la
formacio, el lideratge dels seus referents, el clima i les metodologies, a més de la cultura
i els valors, poder treballar en entorns de llibertat i flexibilitat, on s'ofereixi treball
remot."

People Manager a NTT DATA

23
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Estimacio del creixement

ocupacional en el sector TIC

Fins al'any 2030, es preveu que augmentin de manera generalitzada
el nombre de nous llocs de treball en el sector de la programacio

per a tots els paisos de la Unié Europea. En concret, s'espera un
increment mitja de I'1,5% de llocs especifics de programadors a
Europa.

Nomeés Islandia, Hongria i Eslovaquia obtindran unes taxes negatives de creixement
relacionades amb la creacié de nous llocs de treball.

“Dues tendéncies marquen el sector i, per extensio, I'economia: la digitalitzacié
accelerada de les empreses i lI'escassetat de professionals especialitzats. Per una
banda, 8 de cada 10 organitzacions diuen que no troben el talent amb els coneixements
que necessiten i, ala vegada, les companyies tecnologiques lideren cada trimestre les
intencions globals de contractacio.

Aquest fet ens porta a una situacio de sous inflacionistes, pero també a I'oportunitat de
convertir les nostres ciutats —com ara Barcelona, Malaga o Valéncia— en capitals de
talent digital o Tech Cities, per la seva gran qualitat de vida i I'atractiu afegit que suposen
per als perfils que prefereixen el teletreball o que s6n nomades digitals.”

Country Manager de ManpowerGroup
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Estimacio de nous llocs de treball a Europa en el sector de
computer programming

2021-2030
Unié Europea 1.5%
Austria _ 30.9%
Belgics G 3.0
Bulgaria G 1.6
Croacia D 5.0%
Xipre . 7
Rep. Txeca _ 1.0%
Dinamarca _ 1. 8%
Estonia D 4.4%
Finlandia G 1%
Franca G 2.5%
Alemanya - 0.4%
Greécia _ 1.0%
Hongria _ -01%
soncia (U 7%
Irlanda GO 15
Italia GO 15
Letonia — 0.9%
Lituania G 5%
Luxemburg - 0.4%
Malta S 2.6%
Paisos Baixos — 1.4%
Macedonia del Nord — 2.6%
Noruega N 2%
Polonia - 0.6%
Portugal G 2%
Romania - 0.4%
Eslovaquia - -0.6%
Eslovenia O 2.4%
Espanya G 2-4%
Suécia - 0.5%
Suissa _ 1.4%
Turquia G 2.2
Regne Unit - 0.6%
-2.0% -1.0% 0 1.0% 2.0% 3.0% 4.0% 5.0%

Font: CEDEFOP Skills Forecast
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La bretxa de géenere en

el sector TIC a Europa

Les dones representen el 19,1% dels professionals digitals ocupats a
Europa. Per sobre de la mitjana europeai en les primeres posicions
hi ha paisos com Bulgaria (28,2 %), Romania (26 %) i Malta (25,6 %).

Des de 2012, el percentatge de dones en el sector ha augmentat 2,1 punts. Entre els paisos

que han experimentat més creixement destaquen Malta (15,1 punts), Luxemburg (9,3 punts) i
Portugal (6,5 punts).



Dones especialistes en TIC contractades (%) a Europa

2012 - 2021

I 2012
2021

Bulgaria
Romania
Malta
Finlandia
Lituania
Dinamarca
Estonia
Letonia
Suécia
Grécia
Franca
Croacia
Portugal
Irlanda
Luxemburg
Bélgica
Espanya
Xipre
Unié Europea
Alemanya
Austria
Holanda
Eslovénia
Italia
Polonia
Eslovaquia
Hongria

Republica Txeca

Font: DES|

| | | | | | 321%

_21 3%
_ 10,4%

———— 0%
2

D 22, 5

‘ ‘ ‘ ‘ 23
G 19, 2%

22,9%

26%
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0 21,3%

_ 20%
120,9%
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I 14,2%
20 7%
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20%

0 20,9%

— 10,4%
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119,6%

S 13,7%
|9 4%

S 19,2
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S 17%
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G 15,2%
19%

D 16,8%
19%

G 13%
: : : 17,5%
N 14,25
0 16,6%
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‘ ‘ 0 161%
G 16,1%
1 15,5%

_ 13, 4%
1 14,9%

CEE—— 10,5%
G 11%

110%

14%

28,2%
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Nivell de formacio en

competencies digitals

a Europa

Finlandia destaca per ser el pais amb més index de capacitats
avancades i de desenvolupament en I'ambit TIC. La segueixen Suécia,
Estoniailrlanda. Per sota de la mitjana de competéncies TIC europea
hi ha Espanya, Croacia, Franca i Portugal, entre altres paisos.

Aquest index forma part del “Digital Economy and Society Index”, i s'elabora a partir de la
ponderacid de quatre variables: graduats TIC, empreses que formen els seus treballadors en TIC,

quantitat de professionals del sector i el nombre de dones especialistes en TIC contractades del
pais.

“El sistema educatiu actual a Espanya esta trencat. El 60% dels estudiants no creuen que
la universitat els prepari per afrontar els reptes del mén laboral. Molts dels programes
universitaris actuals estan allunyats de la realitat empresarial, I'alumne aprén molta
teoria, pero no les skills necessaries per afrontar els reptes de les companyies.

Des d’Assembler Institute of Technology oferim una alternativa als bootcamps i
programes universitaris, per a perfils tecnolagics en alta demanda com poden ser els

desenvolupadors full stack o analistes de dades, amb un enfocament clar en les soft
skills.”

Co-founder & Chief Operating Officer d'Assembler Institute of Technology
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La formaciod

En I'ambit europeu, la proporcio d'especialistes en TIC amb un nivell
educatiu terciari va augmentar durant la década mésrecentperala
qual hi ha dades disponibles, i va passar del 55,1 % el 2012, al 64,5 %
el 2021. Aquesta classificacio inclou graus universitaris i formacio
professional.

Paisos com ara Italia (58 %) o Alemanya (48%) tenen nivells alts d'especialistes que s'han
format fora de I'educacio reglada (58% i 48% respectivament). Aquestes dades contrasten
amb Espanya, un dels paisos amb més percentatge d'especialistes amb formacio superior
(82%).

"La formacio per reconvertir persones cap al sector TIC requereix flexibilitat i
adaptacio constant a les necessitats de les empreses per formar professionals altament
atractius al mercat de treball. Les empreses demanen professionals especialistes en
tecnologies concretes (software developer, ciberseguretat, data science...), pero
sobretot requereixen persones amb capacitat d'autoaprenentatge, agils, flexibles,
orientades a I'assoliment, amb capacitat analitica i amb gran curiositat tecnologica."

Directora de Foment de Talento Digital a Barcelona Activa
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Distribucio dels especialistes en TIC per nivell educatiu per pais
2021

I /b educacio terciaria

Sense educacio terciaria

Lituania 84,2% 15,8%
Xipre ‘ 3.6% ‘ ‘ 16,4%
Espanya 82,2% 17,8%
Franca 81% 19%
Irlanda 80,4% 19,6%
Belgica 79,4% 20,6%
Romania 76,5% ‘ 23,5%
Bulgaria 76,1% 23,9%
Luxemburg 75.,8% 24,2%
Grecia 74,8% 25,2%
Polonia 71,9% 28,1%
Hongria 70% 30%
Islandia 66,8% 33,2%
Noruega 66,4% 33,6%
Letonia 65,9% ‘ 34,1%
Suissa 65,8% 34,2%
Eslovénia " 647% | | 35,3%
Unioé Europea 64,5% ‘ 35,5%
Finlandia 63,9% 36,1%
Austria ‘ 63,6% ‘ ‘ ‘ 36,4%
Eslovaquia 63,3% ‘ 36,7%
Suécia  62,3% ‘ ‘ 37,7%
Croacia ‘ 61,2% ‘ ‘ ‘ 38,8%
Portugal 60,8% ‘ ‘ 39,2%
Paisos Baixos ‘ 60,5% ‘ : ‘ 39,5%
Estonia 59,6% ‘ ‘ 40,4%
Dinamarca 58,3% ‘ ‘ ‘ 41,7%
Rep. Txeca 58,2% ‘ ‘ ‘ 41,8%
Malta 57,1% ‘ ‘ 42,9%
Alemanya 51,8% ‘ ‘ ‘ 48,2%

Italia 413% ‘ ‘ ‘ 58,7%

T T T T T
20 40 60 80 100

o

Font: Eurostat
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La majoria dels desenvolupadors comenca a escriure codi abans
d'acabar l'institut. El 53 % va escriure la seva primera linia de codi
entre els 11i els 17 anys. Només el 24 % comenca a escriure durant la

seva etapa universitaria o d'educacio superior.

La primera formacio que reben els professionals es tracta principalment de recursos no
formals en linia amb un aprenentatge autodidacta (60 %), a I'escola (54 %) i a partir de llibres

fisics especialitzats (51%).

Edat amb la qual els desenvolupadors van comencar a escriure codi
2021

Menys de 5 anys . 11%

5-10 anys - 141%
18-24 anys — 241%
25-34 anys . 5,0%
35-44anys (@) 16%
45-54 anys ‘ 0,7%
55-64anys { 0.3%

Més de 64 anys ( 01%

Origen de la formacioé dels desenvolupadors
2021

Altres recursos en linia
(videos, blogs, etc.) (G D -
escola (D - -
Liibres/mitians fisics (i D -
Cursos en linia o certificacio — 40,4%
Forum en linia — 31,6%
Amic o familiar — 18,3%
Collega —11,2%

Font: Stack Overflow Developer Survey (enquesta mundial)
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“El mercat ofereix diferents modalitats de formacioé per als perfils digitals. El model
bootcamp, com el que ofereix Ironhack, dona resposta a les necessitats principals
del mercat, per la seva intensitat, immediatesa i component practic, pensades per
solucionar els reptes tecnologics de les empreses al més aviat possible.

Ironhack ofereix una solucié no només a estudiants, siné al mercat, i dota les empreses
de professionals junior de qualitat i amb soft skills com la resiliéncia, el lideratge
compartit, la solucioé creativa de problemes complexos i I'adaptacié al canvi constant.”

General Manager d'lberia a Ironhack
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Dificultat per trobar

perfils competents a Europa

Larelacio de llocs de treball en el sector TIC dificils de cobrir es
manté estable en els tres anys analitzats, amb una lleu tendéncia
general a disminuir.

Els paisos amb un mercat laboral més dinamic en el sector de les TIC sén els que han
augmentat la dificultat de contractacio de perfils TIC, i destaca el cas d'Irlanda i Dinamarca.
Bélgica, Franca i Portugal son els paisos on més ha millorat la percepcié de dificultat d'accés
a talent. Es dona la circumstancia que aquests dos ultims paisos han posat en marxa en els
darrers anys visats tecnologics per facilitar I'atraccio de talent fora de I'espai Schengen.

“Amb la tornada a la normalitat, les persones exigeixen més flexibilitat laboral que els
permeti equilibrar la seva vida personal i professional. En aquest context, implantar un
model hibrid amb flexibilitat horaria és I'opcioé ideal: teletreballar tres dies per setmana
i ajuntar-nos els dimarts i dimecres a I'oficina.

D'aquesta manera, les persones poden gaudir de la flexibilitat horaria i el teletreball,
alhora que es millora la creativitat, un dels aspectes més afectats pel treball enremot, i
s’enforteix la cohesio i l'esperit d'equip.”

HR Business Partner Wolters Kluwer Tax and Accounting Espanya
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Relacio de llocs de treball tecnoloagics dificils de cobrir
2019-2021

I octubre de 2019
octubre de 2020

I octubre de 2021

‘ ‘ 45,4%
Espanya ‘ ‘ 44,6%
: 43.1%
‘ 38,7%
Irlanda ‘ @8,2%
46,5%
37.2%
Regne Unit 29%
37.4%
33,9%
Dinamarca 28,7%
39,3%
‘ ‘  60,4%
Paisos Baixos 53,8%
56%
‘ ‘ 58,7%
Portugal ‘ ‘ 58%
53,7%
‘ ‘ 58,7%
Bélgica ‘ ‘ 58%
53,7%
46,8%
Alemanya ‘ ‘ 47,8%
46,9%
43,6%
ltalia j ) 42,5%
43,9%
‘ ‘ 43,6%
Suecia ‘ . 42,5%
43,9%
‘ ‘ 51,2%
Franca : . 43.2%
339%
\ | %
(0] 20 40 60

Font: The State of European Tech
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un lloc de treball

un lloc de treball

La flexibilitat laboral, dins la qual s'inclou el treball en remot, és
un factor condicionant per als desenvolupadors a I'hora de triar
I'empresa per a la qual treballar.

El teletreball o |a flexibilitat horaria ja és un "must" amb qué compten els desenvolupadors a
I'hora de triar lloc de treball. Mentre que els primers factors que fan atractiva una empresa
son el focus en l'experiéncia del desenvolupador (53%) o la transparéncia salarial respecte
dels diferents rols (41%), els factors negatius o que fan que I'empresa candidata perdi atractiu
son la manca d'accés a portals de consulta, com ara StackOverflow (59 %), la manca de
flexibilitat horaria (56 %) o el treball presencial (50%).

“Tenim un propaosit clar, millorar la salut de les persones, i cadascun de nosaltres
aporta valor a aquest proposit. ‘Pursue progress. Discover extraordinary’ és el que
resumeix I'experiéncia dels empleats de Sanofi.

El progrés necessita persones i cada Sanofia contribueix a crear un ambient de
treball en qué es valora el coratge i aportar idees. Treballem en projectes globals amb
equips multiculturals, amb aprenentatge continu i I'oportunitat d'anar més enlla per
desenvolupar una carrera professional.

Per atraure el talent, tenim el suport de partners estratégics com ara Barcelona Digital
Talent, i mantenim una relacié estreta amb les universitats. Aquest any, especialment,
ens hem enfocat a mostrar als perfils digitals com ens ajuden amb el nostre proposit.”

HR Business Partner Global Innovation Center a Sanofi
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Factors que fan que una empresa sigui més atractiva per treballar-hi

2021

100

75

50

25

e Focus de I'empresa en |'experiencia del
desenvolupador

Calculs de salari transparents per rols

Si puc aprendre d'altres persones
fora del meu equip immediat

Font: Stack Overflow Developer Survey

I  Un procés d'incorporacio estructurat

Si I'empresa em facilita trobar experts
dins de I'empresa

Factors que fan que una empresa sigui poc atractiva per treballar-hi

2021

100

75

50

25

I Sics bloqueja l'accés al ‘Stack Overflow’

Si has de comencar i acabar el teu dia
a una hora concreta

Si no tinc els recursos per tenir confianga
en la meva feina

Si s'espera que treballi des d'una oficina
I enfront de tenir flexibilitat per treballar
des d'on prefereixi

Font: Stack Overflow Developer Survey

I Sino tinc accés a una wiki interna

I Sino tinc ‘Slack’

I Sino tinc Microsoft Teams
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d'excel-léncia a Europa
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Estats Units lidera un any més els primers llocs del ranquing
d'excel-léncia académica mundial en matéries formatives com
ara informaticai sistemes de la informacio. Regne Uniti Suissa
completen el ranquing, i Singapur s’hi suma, desbancant Canada,

que surt del top 10 internacional.

En I'ambit europeu, les universitats destacades en competéncies digitals es troben al Regne
Unit i Suissa principalment. Alemanya, Franca i els Paisos Baixos també tenen universitats

amb prestigi reconegut en aquest camp.

La Universitat Politécnica de Catalunya continua en el primer lloc del ranquing estatal. No
obstant aixo, I'abséncia d'universitats catalanes en les primeres posicions dels ranquings

globals segueix sent una assignatura pendent.

Centres formatius més reconeguts en"Computer Science and Information Systems"

2021

Top 10 internacional

9’ Universitat

Massachusetts Institute of Technology (MIT)
Standford University

Carnegie Mellon University

National University of Singapore (NUS)

University of California, Berkeley (UCB)

University of Oxford

Harvard University

University of Cambridge

Ecole polytechnique fédérale de Lausanne (EPFL)

ETH Zurich - Swiss Federal Institute of Technology

Font: QS Top Universities

@ Pais

Estats Units
Estats Units
Estats Units
Singapur
Estats Units
Regne Unit
Estats Units
Regne Unit
Suissa

Suissa
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Top 10 Europa

2021

@' Universitat ‘?3 Pais Posici6 en ranking internacional
1. University of Oxford Regne Unit 6
2. University of Cambridge Regne Unit 8
3. Ecole polytechnique fédérale de Lausanne (EPFL) Suissa 9
4, ETH Zurich - Swiss Federal Institute of Technology Suissa 10
5. Imperial College London Regne Unit 16
6. University College London (UCL) Regne Unit =23
7 The University of Edinburgh Regne Unit 26
8. Technical University of Munich Alemanya =35
9. Université PSL Franca =35

10. University of Amsterdam Paisos Baixos 40

Font: QS Top Universities

Top 10 Espanya
2021

9’ Universitat @ Pais Posicié en ranquing global
1. gabversiatplieniende Cataluny: S
2. Universidad Politécnica de Madrid (UPM) Madrid 125
3. Universidad de Barcelona Catalunya 136
4. Universidad Carlos Ill de Madrid Madrid 145
5. Universidad Complutense de Madrid Madrid 151-200
6. Universidad de Granada Andalusia 201-250
7. Universidad Politécnica de Valéncia Comunitat Valénciana 251-300
8. Universidad de Sevilla Andalusia 451-500
9. Universidad Rey Juan Carlos Madrid 451-500

10. Universidad de Navarra Navarra 501-550

Font: QS Top Universities



Estats Units

- Massachusetts Institute of Technology (MIT)
- Standford University

- Carnegie Mellon University

- University of California, Berkeley (UCB)

- Harvard University

Paisos Baixos

« University of Amsterdam

Internacional

Massachusetts Institute
of Technology (MIT)

(p)

T

Barcelona
Digital Talent

Regne Unit

- University of Oxford

« University of Cambridge

« Imperial College of London
« University College London
+ The University of Edinburgh

Alemanya
« Technical University of Munich

Suissa

- Ecole Polytechnique Fédérale
de Lausanne (EPFL)

« ETH Zurich - Swiss Federal Institute
of Technology

S

Franca
« Université PSL
(Paris Sciences & Lettres)

Espanya i
- Universitat Politécnica |

de Catalunya BarcelonaTech (UPC) Singapur
« National University
of Singapore (NUS)
Europeu Espanyol
University Universitat Politécnica
of Oxford de Catalunya
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Les empreses tambe se

sumen a la formacio en

TIC dels seus empleats

El 19,7 % de les empreses europees ofereix formacio en
competéncies digitals als seus empleats. Per sobre de la mitjana
europea destaquen Finlandia, Bélgica i Suécia, entre d'altres.

“A PepsiCo Global tenim diversos canals i recursos que permeten als nostres empleats
i empleades establir el seu propi pla de desenvolupament professional. Treballem

de la ma amb la plataforma en linia PEPU Degreed que, en funcio de les propies
competéncies, habilitats i interessos, genera una proposta d'itineraris que responguin
ales necessitats propies del moment.

Tenim un equip dedicat a la gestio del talent en el qual s'ofereix un ampli cataleg de
formacions anuals com ara, per exemple, formacions transversals com First Time
Manager o Communication Skills, fins a formacions més técniques propies del dia a dia
del Digital HUB. A més, apostem per |'aprenentatge continu i compartit entre equips.
Compartim coneixements técnics i funcionals a través del programa Buddy amb nous
empleats i organitzem workshops interns per compartir projectes i rebre ressenyes
dels equips.”

Global VP Data Science a PepsiCo
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Percentatge d'empreses que proveeixen formacié TIC

2021
Finlandia ‘ : : : 37,6%
Bélgica ‘ : ‘ 32,6%
secia (D '
Dinamarca ‘ ‘ i 30,2%
vara (D 2 >
Irlanda ‘ 27,0%
Xipre ‘ 3 25,4%
Paisos Baixos 124.1%
Alemanya _ 233.7%
Croacia 22, 9%
Portugal _ 22, 9%
Luxemburg 21.1%
Espanya _ 20,1%
Unié Europea 19,6%
Austria 7.7%
Letonia | | | 16 7%
Eslovaquia _ 16 1%
Hongria | | 15,9%
i (D s+~
Franca | | 'jl4,8°/o
tene (D 127
Grécia | | 12,03%
Bulgaria - 6, 7% |
Romania 5, 9%
; \ I I I I I I
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Font: DES|



Les competéncies digitals

dels professionals TIC des
de I'optica empresarial

Les competéncies de desenvolupament son les que les empreses
més busquen per contractar.

Aproximadament el 42,5% de les empreses prefereixen optar per contractar programadors
professionals, enfront del 30% que prefereix formar la seva plantilla en aquestes
competéncies. La resta d'especialitats solen incorporar-les a I'empresa amb perfils ja formats
o formant els professionals que ja treballen per a ells. No sol haver-hi grans diferéncies
respecte a aixo.

Com cobreixen les empreses els llocs de treball (contractacio i/o formacio)

2021

I cpreses que contracten persones amb les habilitats adequades

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Empreses que formen el seu propi personal en habilitats adequades

Developer Tester Solution DevOps Digital media Technical
designer expert especialist especialist

Font: Europe's Most Needed Software Roles and Skills. Report 2021 [European Software Skills Alliance (ESSA)]
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Els llenguatges de

programacio més populars

en I'ecosistema digital

En el darrer any hi ha hagut un canvi en les tendéncies d'us tant en
llenguatges de programacio com en frameworks. Java passa a ser el
llenguatge més utilitzat i Python, que en els darrers anys havia estat
el més popular, passa a usar-se menys que Javascripti PHP. També
destacal'augment de I'iis de Ruby, que en els darrers anys havia
decrescut; i també el descens d'Android en el darrer any.

Symfony irromp el 2021 com el framework més popular. Mentre que Node.js segueix
augmentant la seva preséncia de mica en mica i es manté en la mateixa posicio respecte a
I'any anterior. L'Us de React ha descendit de manera abrupta. Tot i aix0, React segueix sent
més utilitzat que altres frameworks com vue.js, angular o Ruby on Rails.

Tendéncies globals. Llenguatges de programacioé (%)
2008-2021

Javascript Elixir I Ruby I Python Android
[ J[e} C . PHP N e

I | I
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Font: TalentUp
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Tendéncies globals. Frameworks (%)

2008-2021
I Node.js Ruby on Rails I React
I symfony Angular I vuejs
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Font: TalentUp

"Aquest any, el desenvolupament ha estat marcat per les apps mobils, blockchain, web
3.0i el metavers. Aixo fa que sorgeixin nous frameworks i llenguatges tendéncia, pero
el mercat és el que imposa la seva demanda, per ser més versatils, Gtils i sostenibles en
el futur.

A Nuclio Digital School tenim aquesta visié, ensenyem: Java Script, amb més de 17,5
milions de desenvolupadors que el fan servir; com a frameworks: React, que permet
crear interficies d'usuari facils i de manera rapida, i node.JS, dissenyat per crear
aplicacions network escalables. Formem segons la demanda, pero amb vista al futur."

CEO & Co-Founder de Nuclio Digital School

47



Sistemes de bases de dades

I'ecosistema digital

Els sistemes de bases de dades més utilitzats pels desenvolupadors
son MySQL (50%) i PostgreSQL (40%).

Les infraestructures de cloud (nuvol) més utilitzades pels desenvolupadors son AWS (54 %),
Google Cloud Platform (31%) i Microsoft Azure (31%).

Bases de dades més utilitzades pels desenvolupadors

2021
MySQL ‘ 50,2%
PostgreSQL ‘ ‘ ‘ ‘ 40,4%
satie _ 32,2%
MongoDB | | 273,7%
Microsoft SQL Server _ 26,9%
Redis 20,7%
MariaDB _ 7.2%
Firebase 16,2%
Elasticsearch _ 13,3%
Oracle 12,6%
DynamoDB b 73%
Cassandra IBM 2,7% 3
k ,0%
Couchbase 1,6%
0 10 20 30 40 50

Font: Stack Overflow Developer Survey
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Plataformes cloud més utilitzades pels desenvolupadors

2021
AWS 54,2%
Google Cloud Platform 31,1%
Microsoft Azure 30,8%
Heroku 24,0%
DigitalOcean 17,7%
IBM Cloud or Watson 2,6%
Oracle Cloud Infrastructure b 1,9%

0 10 20 30 40 50

Font: Stack Overflow Developer Survey



Low-Code: el nou paradigmaen el

desenvolupament de software

En els dos ultims anys, les ofertes professionals relacionades amb
competéncies Low-Code han crescut un 73% en grans mercats
europeus com ara el Regne Unit, Alemanya, Franca i Espanya.

Les tecnologies Low-Code sén aquelles que minimitzen, i fins i tot eliminen (No-Code), la
codificacio manual en el desenvolupament d'aplicacions de software.

La corba d'aprenentatge curta esta permetent que professionals que provenen d'arees no
tecnologiques en les companyies estiguin adoptant competéncies en el desenvolupament
de software. Diversos estudis indiquen que entre el 40% i el 60 % de les organitzacions
han apostat pel reskilling en Low-Code de professionals no tecnologics per solucionar les
dificultats de captacio de perfils digitals.

IDC preveu que el nombre de desenvolupadors Low-Code a escala mundial creixera amb
una taxa composta de creixement anual del 40,4 % entre 2021 2025, la qual cosa representa
aproximadament 3,2 vegades la taxa de creixement esperada per als desenvolupadors

en general a escala mundial (12,5 %). En la mateixa linia, Gartner va predir que, el 2023, el
nombre de Citizen developers presents en les grans empreses sera almenys quatre vegades
superior al nombre de desenvolupadors professionals.

Evolucio de la demanda de perfils Low-Code al Regne Unit, Alemanya, Franca i Espanya
2019-2021

Alemanya B fspanya

A 36%
Franca I Regne Unit

39%

7%

14%

6% 21%
1%

24%
17%

56% 56%
33%

2019 2020 2021 (gen-nov)

Font: Elaboracié propia a partir de I'eina Job Market Insights.
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Actualment, Microsoft Power Platform, Appian, Mendix, ServiceNow,
Salesforce i Outsystems ocupen el podi de les plataformes Low-Code
amb més nivell d'adopcié.

Una de les barreres detectades en el procés d'adopcid del Low-Code sén les dificultats a I'hora
de contractar perfils amb coneixements en Low-Code per incorporar als departaments TIC

de les organitzacions, ja que encara no hi ha un volum suficient de talent format en aquest
tipus de plataformes i la practica totalitat d'aquests professionals esta en els vendors o en els
proveidors de serveis TIC, la qual cosa genera dependéncia d'aquests vendors o proveidors.

Les empreses estan treballant en diferents linies d'actuacio per incorporar aquestes noves

competencies vinculades al Low-Code a les seves organitzacions.

Linies d'actuacio per incorporar noves competéncies vinculades al Low-Code
2021

25%

De les empreses opta per De les empreses opta per
contractar nous perfils formar desenvolupadors TIC

50%

De les empreses opta per De les empreses opta per
formar perfils no TIC subcontractar perfils a través
de consultores

Font: Analisi del Low-Code, Barcelona Digital Talent (Mobile World Capital Barcelona).
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“El Low-Code permet donar resposta a una oportunitat i una demanda que
historicament no era resposta des del departament. Anteriorment, les solucions
informatiques no habilitaven aquesta possibilitat i vam entendre que, amb el
llancament de I'ecosistema d'aplicacions com ara Microsoft PowerAps, s'obria
una finestra d'oportunitat que permetia accelerar i democratitzar I'us de la
microinformatica avancada.

La gran massa de persones que creen aplicacions encara té coneixements de
desenvolupament de software, i no és aixi en el cas que es requereixin canvis petits
sobre aplicacions existents, o fluxos i processos d'eficiéncia individual senzills, i en
aquest cas els col-laboradors fora de tecnologia s6n autonoms. Aquesta tecnologia
competeix amb altres arquitectures de desenvolupament obertes.”

Chief Information Officer a Zurich Insurance Group
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Augmenten les opcions

i el desig de teletreball

El nombre de llocs de teletreball ha crescut de manera significativa fins
al 2021. A Espanya, aquest creixement és particularment significatiu,

ja que la taxa s'ha multiplicat per 4. Aixo suposa al voltant d'un10 % de
mitjana mensual en un any.

Proporcio d'ofertes de treball en remot (%)
2021

I Alemanya I Espanya

Franca Regne Unit

Font: The State of European Tech (Atomico, 2021)



®_ Barcelona
T Digital Talent

Barcelona ofereix més llocs de treball en remot que la mitjana de les
ciutats estudiades.

Varsovia destaca per ser la ciutat que ofereix més teletreball (21%) de les ciutats estudiades,
seguida de Berlin (19%) i Praga (17%).

Ofertes de treball en remot a ciutats europees (%)

2021
Barcelona _ | | | 3 3 3 14,43%
Madrid | | | 6,11%§
Paris | | | | 9,038%
Lisboa | | 5,&2%
Praga | | | | | | | | 17,1?5%
Berlin — | | | | | | | | 19,03%
Bucarest | | | | | | 12,46%j
Mitjana _ | | | | | 13,%15%
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Font: TalentUp.io

“A ManoMano estem convencuts que concedir llibertat d'eleccié a I'empleat sobre el
model de treball és la clau per a la motivacio i la retencio del talent.

Som una companyia centrada en la innovacié. Recentment, vam implementar la nostra
politica de treball WorkAtom, on qualsevol empleat pot triar el nombre de dies que
desitja treballar des de casa, entre 0 i 5 ala setmana. Aixo no ha afectat el rendiment,
mentre que hem millorat la conciliacié i la satisfaccié. Aixi mateix, potenciem la vida de
comunitat dels nostres equips amb 6 esdeveniments presencials anuals.”

Country Manager de ManoMano Espanya

55



56

Staff on demand

El mercat dels llocs de treball de desenvolupadors per a projectes
molt especifics (staff on demand) ha experimentat fluctuacions

en els ultims anys, pero el seu index se situa sempre per sobre de
I'época prepandémia. L'increment de llocs de treball per projectes
esta protagonitzat per tres periodes molt concrets: maig de 2020,
maig de 2021i marc de 2022. Tot i que I'augment d'aquest tipus de
contractacions no és lineal i hi ha mesos de I'any en qué aquest tipus
de figura decau, cada any se supera el maxim de llocs de treball de
I'any anterior.

La contractacié de desenvolupadors de software i tecnologia freelance com a staff on
demand ha mantingut un creixement sostingut en els darrers dos anys. Tot i que s'ha moderat
el 2022, l'increment experimentat des de maig de 2020 consolida una tendéncia ascendent.

“Per a nosaltres, a Bayer, és fonamental que tots els col-laboradors puguin connectar
amb els nostres valors LIFE (Leadership, Integrity, Flexibility, Efficiency) des del
primer moment de la seva incorporacio a la nostra companyia.

El nostre model de treball Smartworking i esfor¢ constant per a la millorade la
digitalitzacié i upskilling d'habilitats de I'equip de lideratge, ens permet no només
treballar en equips multidisciplinaris que comparteixen un proposit comui, siné
també anticipar-nos als reptes del mercat, generant valor a través de fomentar
laintel-ligéncia col-lectiva del nostre equip huma i generar un impacte positiu i
sostenible per a la millora de la nostra societat actual i en el futur.

Responsable de Talent Management Iberia de Bayer



Barcelona
? Digital Talent

Demanda per projectes per especialitat (Software development)
2020-2022
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Font: Online Labour Index (Oxford Internet Institute)

Estats Units i Europa lideren la demanda de llocs de desenvolupadors com a staff on demand
a escala mundial.

Demanda de desenvolupadors per projectes per regié ocupadora
2020-2022

india ‘ ‘ ‘ D aa%
Regne Unit — 2,2%
Canada } 1.8%
Australia - 1,8%
Pakistan o 8%
Alemanya . 01%
Unié dels Emirats Arabs 7 01%
Singapur . o, 6%
Paisos Baixos ,4%
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 n

Font: Online Labour Index (Oxford Internet Institute)
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L'index que mesura la demanda de professionals digitals per projectes (staff on demand
també ha augmentat en els darrers dos anys. Estats Units concentra més de 1'11% de la
demanda global de professionals sota demanda mentre que india, Pakistan i Ucraina son les
economies que tenen més professionals treballant en aquesta modalitat.

Ocupacio aportada pel pais dels treballadors

2022
Asia 21,3%
Ameérica del Nord 2,3%

Ameérica del Sud . 1,9%
Africa 17%

Oceania I 0,3%

Top 15 de paisos que aporten treballadors
2022

Pakistan 4,8%

Serbia 1,9%

Bangladesh - 1,8%

Estats Units | 1,2%

Regne Unit - 1,2%

Russia 10,9%
Egipte . 50,8%
Vietnam 6,7%
Filipines . o,tfs%
Indonesia 0.43%
Argentina . 0.4%
Sri Lanka 0,3{%

Venecuela . 0,2%3

Font: Online Labour Index (Oxford Internet Institute)
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Ofertai demanda

de perfils digitals

Catalunya suma 10.500 nous professionals digitals el 2021, la qual
cosa suposa un increment anual del 12 %. La disponibilitat d'aquests
perfils ha crescut en totes les demarcacions catalanes, tot i que
Barcelona segueix aglutinant el 95 % de tot el talent digital de
Catalunya.

La disponibilitat de professionals per cada oferta de treball disminueix respecte a l'any
anterior. La demarcacio de Tarragona segueix sent el territori amb més volum de talent
digital per cada oferta de treball. Tot i aix0, també és el que experimenta la reduccié més
destacada pel que fa al nombre de professionals per cada oferta. Aquest any, la xifra és de 30
professionals, enfront dels 36 del darrer mesurament el 2020. La mitjana de tota Catalunya se
situa en 15 professionals per cada oferta de treball.

Per la seva banda, Lleida i Girona segueixen molt properes en relacio amb la demanda
digital total assolida el 2021. Ambdues demarcacions aconsegueixen augments significatius
respecte al 2020, encara que Tarragona segueix liderant l'increment de la demanda, ja que
passa de 62 a 105 professionals per trimestre.

La demarcacid de Barcelona concentra la major oferta (95%) i demanda (97 %) de talent

digital a Catalunya.

Oferta i demanda de perfils digitals a Catalunya
2021

_m Sarcelona mm farragona

Professionals digitals totals

el12021 98.782 93.516 1182 968 3.116
Demanda digital total

12021 25.560 24.648 276 216 420
Numero de professionals

digitals per oferta de treball 15 15 17 18 30

(2021)

Nota: La demanda esta anualitzada en base a les dades d'un trimestre de I'any. 2021. La ratio ‘NUmero de professionals digitals per
ofertes de feina’ es calcula en base a la demanda trimestral (dividint la demanda anual entre quatre)..

Font: TalentUp



Enrelacié amb I'any anterior, el 2021 ha suposat una contraccié enla
quantitat de poblacié ocupada en el sector TIC. No obstant aixo, en el
primer trimestre del 2022 ja es pot observar un repunt significatiuen
les xifres d'ocupacio que les aproxima a les de I'any 2020.

La variacio interanual de la poblacioé ocupada en el sector TIC a Catalunya i a Espanya presenta
una recuperacio notable en el primer trimestre del 2022

Poblacié ocupada del sector TIC a Catalunya per situacio professional.
En milers de persones
2016 - 2022

I Total

Assalariats

150 128,7 129

1241 125,9 1271,5 20
5.6 1116

14,3 15,3

112,9

104,9 108,1

103,4 106,9 106,4 106,5
96,5
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Nota: Cal assenyalar que aquestes dades fan referéncia al total d'empleats del sector TIC i, per tant, no reflecteixen els professionals
digitals d'altres sectors ni tampoc distingeixen entre professionals digitals i altres tipus d'ocupacié dins del mateix sector. La
metodologia usada en I'EPA, basada en una enquesta per mostreig, també difereix del métode usat per Barcelona Digital Talent, que
analitza el total de l'univers d'oferta i demanda de talent digital.

Font: IDESCAT (a partir de les dades de I'EPA de I'INE)
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El 2021, la caiguda de la poblaciéo ocupada en el sector TICa
Catalunya (-4,7 %) contrasta amb un major descens en el conjunt
de I'economia espanyola (-16 %)

Poblacié ocupada en el sector TIC. En milers de persones

2021 - 2022
Catalunya 125.900 120.000 -5.900 -4,7% decrecimiento
Espanya 654.400 549.800 -104.600 -16% decrecimiento

Font: |descat (a partir de les dades de I'EPA de I'INE)

“El sector tecnologic ha estat i segueix sent un sector en auge. Aquesta realitat es veu
encara més augmentada en ciutats com Barcelona, on, de manera recurrent, llegim
noticies de grans multinacionals tecnologiques que s'instal-len a la ciutat. Aquest

fet comporta que les empreses estiguin competint no només per atreure, siné també
per fidelitzar el talent, que resulta fonamental per al compliment dels objectius de
I'organitzacio.

Perfils de I'ambit de les telecomunicacions, ciberseguretat o intel-ligéncia artificial
estan tenint una gran demanda, encara que tampoc ens oblidem de perfils de
developers o project management, que segueixen sent molt buscats.”

Responsable del departament de People & Talent de la Fundacio i2CAT
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El muscul del sector tecnologic
a Catalunya: empreses de

serveis empresarialsi TIC

Els serveis empresarials representen entre el 16 % i el 19 % de tots els
llocs de treball digitals presents a Catalunya. Aquests percentatges
mantenen la tendéncia detectada en anys anteriors.

El segon sector que aglutina el major nombre de llocs de treball digitals és el de les
tecnologies de la informacio (TIC). Aquest sector destaca amb el percentatge més alt a
Barcelona, que representa el 14,3% del total, i més baix a Tarragona (10,5%).

Per arees especifiques d'especialitat, Girona destaca en el sector de la restauracio amb un
8,4% dels perfils TIC, i en art, entreteniment i recreacio amb un 5,2%. Per la seva banda,
Lleida reuneix un 6,9% del muscul tecnologic al voltant del sector de la salut i un 5,9% en
serveis al consumidor. A Tarragona, el sector de les manufactures i educacié empaten amb
un 6,9%, i es distancien significativament dels sectors segiients. Finalment, Barcelona obté
una representacio gairebé a parts iguals en el sector de I'art i I'entreteniment (5,9 %), serveis
de salut (5,8%) i mitjans de comunicacio (5,2 %).
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Distribucié d'empreses on treballen els perfils TIC a Catalunya, per demarcacio

2021

Immobiliari

Girona

Mitjans de
comunicacio

Lleida

Art, entreteniment
i recreacio

Finances

Serveis
empresarials

18,9%

Tecnologies de
la informacio

13,9%

Construccio i
manteniment

Art, entreteniment

8,9%
Restaurants,
bars i serveis
........de menjar
8,4%
i recreacio
5,2%
Assegurances
Serveis
empresarials

Tecnologies de
la informacio

11,9%

Construccio i
manteniment

Govern 5,18%
SRR Restaurants, bars i
o0% _____serveis de menjar

Font: TalentUp.io 5,7%



Telecomunicacions Finances

Tarragona 1.4%

Serveis
empresarials

Tecnologies de
la informacié

10,5%

Art, entreteniment i

recreacio
3,4% Construccio i
Comptabilitat i legal ___manteniment
Aoy T 8,1%
170
Mitjans de comunicacié
4,3% .
Educacio
Govern .7 S T 6,9%
5,3%
Serveis
al consumidor . ‘
5,5% : L Atencio
Restaurants, bars : \___medica
i serveis de menjar ; 6,7%
Barcelona

Comerg Telecomunicacions

Serveis empresarials

Tecnologies de
la informacio

Sense anim 15.1%
de lucre ) '
31%
RS U A Serveis al consumidor
4,5% ’ 6,9%
Industria
48%
Restaurants, bars ; : . Construccio i
iserveis de menjar : manteniment
5,4% oo T 6.7%
Mitjans de comunicacid : )
55% """"""""""""" : Art, ent(etenlmep,t
Atencio meédica \____________lrecreacio
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Font: TalentUp.io
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“Des del Grup CaixaBank, els perfils que veiem més rellevants en el context actual

i futur son: enginyers i arquitectes de software, especialment amb experiéncia en
arquitectures cloud i Saas més rellevants en el mercat; analistes i cientifics de dades,
capacos de construir models d'lA i desenvolupar casos d'iis amb impacte per a negoci i
operacions, i també especialistes en marqueting digital: campanyes en mitjans digitals,
CRM i programatica, entre d'altres.”

Director de Transformacio Digital a CaixaBank

67



Les empreses que mes perfils

digitals contracten

Els principals ocupadors de talent digital es mantenen a Barcelona
respecte de les dades del 2020. Glovo aferma el seu lideratge

com a reclutadora a la ciutat comtal, mentre que, a Girona, Lleida i
Tarragona, s'incorporen noves empreses al ranquing.

El 2021, s'aprecia més diversificacié com a conseqgliencia de l'augment d'empreses
dedicades al desenvolupament de solucions técniques. En aquest ranquing destaca
I'entrada d'Hipra, a Girona, empresa dedicada a la fabricacio de I'Unica vacuna
desenvolupada a Espanya contra la Covid-19.

Entre tots els grans ocupadors, només un és de caracter public. Es tracta de la iniciativa
Nextret, vinculada a I'Ajuntament de Girona i centrada en accions de monitoratge i
auditoria digital.

Top ocupadors tecnologics a Catalunya

2021
T T
Glovo DXC Technology Indra T-Systems
Inetum Sunweb Group Minsait Inetum
;Z?S:gii:ig Nextret GFT Technologies Lear Corporation
NTT DATA Hipra BonArea Applus Idiada
Zurich Tavil Ind Lleida.net Freshly Cosmetics

Font: Job Market Insights
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Els salaris dels

Els salaris dels|
desenvolupadors de software
es revaloren a Catalunya

es revaloren a Catalunya

Barcelona segueix oferint els salaris més competitius de tot
Catalunya per als desenvolupadors de software amb tres o quatre
anys d'experiéncia. La mitjana salarial a Barcelona augmentade
manera notable (2.000 €) i Girona és la segona ciutat que ofereix, de
mitjana, un augment de sou més gran als professionals (1.500 €), que
s'‘equipara amb Lleida, que manté el mateix rang salarial de 2020.

En darrer lloc se situa Tarragona, que segueix oferint I'entorn menys tensionat en la relacié
oferta-demanda de talent. Tot i aixi, també ha revalorat el sou mitja en uns 500 € bruts
anuals.

Salari mitja per a un lloc de desenvolupador de software amb 3-4 anys d'experiéncia
2020 - 2021

I 2020
2021

s
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Barcelona Girona Lleida Tarragona

Font: TalentUp
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Els professionals digitals

a Barcelona

En termes absoluts, el volum de professionals digitals creix amb
9.396 persones el 2021, un 40% més dels professionals que es van
afegir I'any 2020.

El sector digital de la ciutat comtal ocupa el 5,42 % dels professionals. Aquest percentatge fa
referéncia als 93.516 professionals digitals que componen el sector. L'augment el 2021 és de
9.400 professionals.

El ritme de creixement dels professionals digitals (11,17 %) continua superant el del conjunt de
sectors (10,8 %).

Percentatge dels professionals digitals vs. mercat global
2020-2021

I Mercat global

Professionals digitals

. 5,32% : 94,68% . 5,37% | 94,63% . 5,42%: 94,58%

2019 2020 2021

Font: TalentUp.io
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Total de professionals
digitals
2019-2021

100.000
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40.000
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Total de professionals
(tots els sectors)
2019-2021

2.000.000

1.565.993

1.4555.79

1724351

1.500.000

67.720

1.282.583

1.000.000

500.000

2018

2019 2020

2019 A +14,27%

2020 A +8,7%
2021 A+1117%

Font: TalentUp.io
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2021 2018 2019 2020
2019 A +13,49%
2020 A +7,59%
2021 A +10,8%

2021
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del sector TIC

del sector TIC

L'oferta d'ocupacio en el sector digital es dispara el 2021, ja que creix
un 43,4 % respecte a l'any anterior, gairebé quatre vegades més que
I'augment de professionals (11,17 %). Les xifres anualitzades mostren
que, el 2021, el sector digital va oferir 24.648 llocs de treball.

Aquestes xifres podrien indicar una clara recuperacié de l'ocupacid de talent digital després de
l'impacte de la Covid-19. Mentre que la demanda de talent digital ja esta per sobre de les xifres
prepandémia, no passa el mateix en el conjunt de I'economia, que encara esta lluny dels indexs de
2019.

El 2021, 2 de cada 10 ofertes d'ocupacio son digitals (21,57 %).

Demanda de professionals digitals i total Demanda de tots els sectors
de professionals (darrer trimestre) 2019-2021
2019-2021
30.000 175.000 160.536
24.648 150.000 139180
25.000
125.000
20.404 14.244
20000 Y W 11'188 ’IOOOOO 90.960 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
15.856
15.000 75.000 P
50.000 [ N B B
10.000
25.000 [ BB
0 0
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
2020 V -15,76% 2020 V -43,34%
2021 A +43,4% 2021 A +25,6%

Nota: La demanda esta anualitzada sobre la base de les dades d'un trimestre de I'any 2021..

Font: TalentUp.io
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Augmenta la tensio entre I'oferta i la demanda de talent digital.
El 2021, el nombre de professionals disponibles per a cadalloc
de treball baixa de 19,6 el 2020, a 15,1 el 2021.

La tensio al mercat de treball per les professions digitals (15,2) quadriplica la del
conjunt del mercat laboral (60,3).

Tensio de mercat
2018-2021
Altres professionals
Professionals digitals (tots els sectors)
‘1oferta= T1111111 171 “1oferta= T1iiiii11 36,9
2018 M fi777% professionals M fiti7991? professionals
“oferta= 111111 15,2 “loferta= 111111111 36,3
2019 m] 1171? professionals m] TTITP179" professionals
M “1oferta= 19,6 M “1oferta= 68,9
professionals professionals
TR - D T Ty T e
‘ =i ’ ‘ = freeeeerer? 60,3
2021 M Toferta TT1T? professionals M Toferta= L tisis

Nota: La ratio 'Nombre de professionals digitals per oferta de treball' es calcula sobre la base de la demanda trimestral
(dividint la demanda anual entre quatre).

Font: TalentUp.io
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Ofertai demanda de talent

de tecnologies consolidades

En I'ecosistema digital de Barcelona, el perfil de desenvolupador
web segueix sent el més present, i agrupa el 37,7% dels professionals
digitals. El segueixen els dissenyadors d'UX/UI (22,2%) i els
consultors de CRM+ERP (9%).

L'increment més significatiu d'oferta de professionals es registra en I'area dels
desenvolupadors d'Agile/Scrum amb un 21%. No obstant aixo, també es registren pujades
significatives en els perfils especialistes de desenvolupador web (18,3 %), ciberseguretat
(13,8%) i desenvolupadors d'apps (13,5%).

En relacié amb la demanda de perfils, determinades especialitats es disparen respecte de
I'any anterior. Els increments de professionals digitals més demandats son de les arees de
desenvolupador cloud (65,9 %), desenvolupador d'UX/UI (52,5%) i CRM + ERP Consultant

(42,8%). En linies generals, s'ha produit un increment significatiu de totes les especialitats.

Entre els deu perfils digitals més populars, aquells que troben més dificultats per accedir
al talent per la seva escassetat, son ciberseguretat (2,92 professionals per cada oferta
trimestral), cloud (7,19) i Agile/Scrum (9,57).
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Oferta i demanda de talent de tecnologies consolidades

2020-2021

Oferta Increment oferta

29.843
35.294
18,27%

Web Development

UX/ul

I Dcmanda anual

A Increment demanda

5.356
App Development 6.078
13,48%
18.792
20.710
10,21%
7.742
CRM & ERP Consultant 8.380
8,24%
. 1.859
Agile/Scrum 2.250
21,03%
2.544
Cloud 2.828
11,16%
702
Cybersecurit
Y Y 799
13,82%
Buei el 1.826
usiness Intelligence 2.028
11,06%
. 1201
Big Data
1330
10,74%
3.131
APl 3304
8,4%
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Nota: L a demanda esta anualitzada segons les dades d'un trimestre de I'any 2021, i l'oferta és el recompte de professionals digitals de

finals de 2021.
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Nombre de professionals digitals disponibles per a cada oferta de treball

2020-2021
I 2020 2021
Web Development

- 2020= 1111 16,62
~2021=

CRM & ERP Consultant

~2021=

Cybersecurity

. 2020+= 3,42
~ 2021=

App Development

~2021=

Agile/Scrum

. 2020+= iit 8,82
< 2021=

Business Intelligence

> 2021=

UX/uUl

- 2020 = ptittiittit 76,39
~2021=

Cloud

. 2020= t1#141t 10,73
~2021=

- 2920= ittt 14,65
©2021=

API

[‘U: 2020 =11111111 38,65
> 2021=

Nota: Les ratios es calculen segons la demanda trimestral (demanda anual dividida entre 4).

Font: TalentUp.io

“Amb la digitalitzacié del sector de I'aigua, per fer front als reptes climatics creixents,
cada vegada requerim més perfils digitals per desenvolupar solucions que contribueixin
a una gestio optima dels recursos. Els perfils digitals que més hem demandat
recentment son: desenvolupadors i arquitectes de software, enginyers de sistemes,
product owners, data engineers i machine learning engineers.

El boom tecnologic actual fa que I'escassetat d'aquests perfils ens dificulti accedir-hi.
La dificultat principal de captacio és la flexibilitat de treball demandada pels perfils que,
gracies al model ambiciés hibrid de teletreball que hem implementat, podem mitigar.
Aixi mateix, estem treballant per adaptar els plans de desenvolupament i retencioé ales
necessitats d'aquests perfils, aixi com en un programa de juniors que ens ajuda a captar
aquest talent des de la base.”

Directora de Persones i Organitzacio de I'ambit de Solucions i Tecnologies a Agbar
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Entre les professions més demandades dins dels 10 ambits de coneixement més populars en el
sector digital, només es mantenen en el primer lloc respecte al 2020 els desenvolupadors web,
els dissenyadors d'experiencia d'usuari en UX/Ul i cientifics de dades en Big data. En la resta
d'especialitats, canvien les prioritats, la qual cosa podria ser resultat del dinamisme i I'evolucio
constant del sector tecnologic.

Posicions més populars per a les tecnologies consolidades

2021

1

2

3

Web Developers

Software Developer

Frontend Developer

Java Developer

App Developers

Android Developer

iOS Developer

Mobile Developer

UX/ul

User Experience
Designer

Visual Designer

Ui/Ux Designer

CRM + ERP Consultant

.Net Developer

Sap Developer

Salesforce Developer

Agile/Scrum

Scrum Master

Software Engineer

Software Developer

Cloud (AWS)

Cloud Architect

Software Engineer

Devops Engineer

Cybersecurity

Security Consultant

Security Engineer

Security Analyst

Business Intelligence

Business Development

Bi Consultant

Bi Developer

Manager
Big Data Data Scientist Data Analyst Data Engineer
API Developer Software Developer Backend Developer

Font: TalentUp.io
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Ofertai demanda de talent

de tecnologies emergents

La demanda de perfils especialistes en tecnologies emergents ha
augmentat un 53,9 % el 2021, mentre que el volum de professionals
ha crescut molt per sota d'aquest index (22,6 %). En conseqiiéncia, la
tensioé de mercat ha augmentat. En general, per cada oferta de treball
hi ha 6,86 professionals en aquestes especialitats, enfront dels 9,89

del 2020.

La tensid és més evident en alguns perfils: mentre que en l'area d'impressié 3D hi ha una
mitjana d11,58 professionals digitals per cada oferta d'ocupacio, en l'area de I'Internet of
Things (IoT) només hi ha 2,19 professionals digitals.

Els increments de demanda més elevats es produeixen en els especialistes en impressié 3D
(82,5%) i en visio artificial per ordinador (68%). D'altra banda, |'oferta de perfils especialitzats
que més han crescut pertany a les arees de visi6 artificial per ordinador (19,7%), intel-ligéncia

artificial (17,2%) i blockchain (16,9%).

Ofertai demanda de talent de tecnologies emergents

2020-2021
Oferta Increment oferta [l Demanda anual A Increment demanda
Artificial Intelligence 261 ' 96 2020
306 (P 153 2021
1724% | A594%
or VO B 238 2020
187 (P 342 2021
10% A 437%
3D Printing 217 ..5304 2020
2021
8,66% A 825%
. 148 (Pes 2020
Blockchain '91 2021
16,89% A 426%
. 142 (P75 2020
Computer Vision
P 170 (P 126 2021
19,72% A 68%

Nota: La demanda esta anualitzada segons les dades d'un trimestre de 'any 2021, l'oferta és el recompte de professionals digitals de finals de 2021.

Font: TalentUp.io



Nombre de professionals disponibles per a cada oferta de treball

2020-2021

I 2020

Artificial Intelligence
[.H: 2020 = it 10,87

~2021=

Blockchain

. 2020= it 8,7

* 2021=

Nota: Les ratios es calculen segons la base de la demanda trimestral (demanda anual dividida entre 4).

Font: TalentUp.io

2021

Internet of things

. 2020 = 2,86

> 2021=

Computer Vision
. 2020+= {i} 7,57

~2021=

D Barcelona
T Digital Talent

3D Printing

- 2020 =ttt 19,44
* 2021=

Les especialitats més demandades per les tecnologies emergents incorporen nous perfils

respecte a anys anteriors.

Posicions més populars per a les tecnologies emergents

2021

il

2

3

Artificial Intelligence Artificial Vision Engineer Al Analyst Al Engineer
10T Director of Engineering VP of Engineering IOT Analyst
3D Printing S t 3D Printing Product 3D Printing Cust
3D Printing rin |n'g uppor rln.mg .ro uc rinting Customer
Engineer Engineering Assurance
Blockchain Software
Blockchain Blockchain Developer . Blockchain Architect
Engineer
Computer Architecture
Computer Vision Computer Vision Engineer Computer Vision Scientist P

Engineer

Font: Job Market Insights
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Ofertes de treball enremo
a Barcelona

t

El 14 % de les ofertes de treball per a professionals digitals a
Barcelona tenen la condicié de poder exercir-se en remot.

Les ofertes d'UX/Ul son les que més opcions de teletreball mostren (43 %) amb gran
diferéncia respecte de la resta d'especialitats. Al disseny d'UX/UI el segueixen llocs de
treball per al desenvolupament de blockchain (26 % d'ofertes en remot) i desenvolupadors
d'aplicacions (26 %). Els professionals digitals que menys opcions de teletreball mostren en
la propia oferta d'ocupacio son els especialitzats en intel-ligéncia artificial (8 %), IOT (9%) i

desenvolupadors web (10 %).

Ofertes de treball en remot a Barcelona (%)

2021

Web Developers
App Developers
Ux/ul

CRM + ERP Consultant
Agile/Scrum

Cloud

Cybersecurity
Business Intelligence
Big Data

API

Artificial Intelligence
10T

3D Printing
Blockchain

Computer Vision

Font: TalentUp.io
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Barcelona esta entre les

ciutats que més dones
inclou al sector digital

Barcelona té un percentatge de treballadores del 29,23% en el
sector digital, una xifra molt propera al ter¢ dels professionals
digitals en actiu de la ciutat i superior a la mitjana de les deu
ciutats analitzades.

Madrid (30,61%) i Barcelona (29,23 %) destaquen per tenir els percentatges de dones en

el sector digital més elevats de totes les ciutats europees estudiades. Lisboa (30,05 %) i

Amsterdam (29,23%) també segueixen aquesta tendéncia, per sobre de la mitjana de les
ciutats analitzades. Bucarest (22,24 %) és la ciutat europea amb una proporcié més baixa
de dones incorporades com a professionals digitals en el sector.

Dones en el sector per ciutat (%)
2021

I Homes
Dones
69,39% 69,95% 70,77% 70,77% 7118%
30,61% ( 30,05% c 29,23% 29,23% 28,82%
Madrid Lisboa Barcelona Amsterdam Praga
71,82% 72,19% 72,88% 74,9% 77,76%
22,24%
28,18% 27,81% 2712% 251%
Berlin Paris Londres Varsovia Bucarest

Font: TalentUp.io
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Barcelona assoleix la paritat en el sector digital en I'especialitat del
disseny d'UX/UI (50,68%).

Ciutats com ara Londres, Paris, Amsterdam, Berlin o Bucarest encara segueixen sense
aconseguir la paritat en cap tipus d'especialitzacio de I'ambit digital.

Barcelona encara té pendent reduir la bretxa de génere en altres llocs especifics com ara
cloud, ciberseguretat o blockchain, en quée la contractacié de dones en el sector té una
incidéncia més baixa.

Percentatge de dones en el sector per ciutat i per tecnologia consolidada
2021

Barcelona Londres Madrid Paris Amsterdam
Web Developers 25,49 25,09 27,71 21,64 22,35
App Developers 22,16 21,93 26,16 21,89 18,41
ux/ul 50,68 37,74 50,65 47,18 32,40
o+ ERP 25,95 30,25 20,77 20,55 22,52
Agile/Scrum 31,56 36,95 37,36 28,81 36,51
Cloud 17,63 22,08 19,27 21,41 19,40
Cybersecurity 16,51 18,26 29,17 23,18 28,11
Business Intelligence 311 28,56 41,65 20,12 21,93
Big Data 31,49 29,71 33,05 33,36 34,81
API 28,11 28,09 29,05 27,25 25,76
Artificial Intelligence 29,91 22,77 10,91 16,66 12,77
10T 24,48 27,71 27,67 18,37 30,22
3D printing 40,52 37,82 42,16 40,20 34,61
Blockchain 10,79 10,09 24,52 33,47 13,37
Computer vision 29,76 20,39 17,32 18,54 28,86

Font: TalentUp.io
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Percentatge de dones en el sector per ciutat i per tecnologia consolidada
2021

Bucarest

Web Developers

App Developers

ux/ui

CRM + ERP
Consultant

Agile/Scrum

Cloud

Cybersecurity 9,57 50,36

Business fntell igence --

API

10T

3D printing

computer viston ---

Font: TalentUp.io
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La meitat del nou talent

La meitat del nou talent
digital generat prove de
fora de Catalunya

fora de Catalunya

L'atraccio de talent internacional a Barcelona es reactiva i millora
quotes d'anys anteriors, i els professionals que provenen d'altres
economies ja suposen el 31,4 % del talent digital.

El 2021, Barcelona va atreure més de 4.700 persones en el sector digital. Aquesta xifra supera
la quantitat de professionals digitals a Barcelona que provenien d'altres ciutats abans de la
pandémia.

L'etapa final de la pandémia ha reactivat significativament la incorporacio de professionals
d'altres ciutats al sector digital de la ciutat comtal. La quantitat de professionals digitals
d'altres ciutats ha passat de 1.732 I'any 2020 a 4.083 el 2021, fet que suposa 2,35 vegades
més que l'any anterior i supera els nivells del 2019.

Els perfils de ciberseguretat (40,55 %) i desenvolupadors d'aplicacions (40,31%) son els que

més talent d'altres ciutats atreuen, seguint el patré de 'any anterior.

Atraccio de nous professionals digitals d'altres ciutats a Barcelona
2019-2021

2019 G 4.083
2020 1732

2021 G 4.737

Font: TalentUp.io
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Especialitats que atrauen més talent digital d'altres ciutats (%)

2020-2021
I 2020
2021
32,72%
Web Development 334'29%
| 38%
App Development 40,31%
23,07%
UX/ul i
22,4%
29,45%
CRM & ERP Consultant !
31,92%
Agile/Scrum  35,04%
‘ 37,96%
o
Cloud 26,13%
29,81%
37,93%
Cybersecurity °
40,55%
Busin Intelligen 33'5%
usiness Intelligence 33,28%
Big Data 34,06%
. 36,77%
- 31,39%
30,47%
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Font: TalentUp.io

“En aquest mercat laboral altament competitiu, tenim la responsabilitat col-lectiva de
treballar junts i juntes per posicionar Barcelona com a hub de presa de decisions, capac¢
de generar ocupacié amb proposit, que afegeixi valor i ens permeti atreure i retenir el
talent local i internacional.

La diversitat de cultures, formacid, génere i experiéncia és el motor de la innovacié. Com
a empreses, tenim la gran oportunitat de reflectir, a través de la nostra cultura interna,
I'esperit de la mateixa ciutat: diversa, cosmopolita i multicultural, al-licients per ala
internacionalitzacioé del talent digital de Barcelona."

Director de Centres Tecnologics a Ocado Technology
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Londres (11,44 %) i Madrid (10,15 %) s6n les ciutats que més
talent exporten a Barcelona. De Londres provenen més perfils
especialitzats en consultoria de CRM i ERP, i de Madrid,
desenvolupadors web i dissenyadors d'UX/UI.

Migracio cap a Barcelona

2021

i

11,44%

Londres

() N

2,22%

Valéncia

I

N
1,02%

Dublin

Font: TalentUp.io

Madrid

0,96%

Amsterdam

>
o (<)
2,74% 2,48%
Buenos Aires Sao Paulo
Eo b
0
on
000
1.75% 1,58%
Ciutat de Méxic Sevilla

[l L
- m
HHHA é ®
0,91% 0,87%
Mila Lisboa
&5
=
62,09%
Altres



Migracio cap a Barcelona per tecnologies consolidades i per ciutats

2021

Web Developers

App Developers

ux/ui

CRM + ERP
Consultant

Agile/Scrum

Cloud (AWS)

Cybersecurity

Business
Intelligence

Big Data

API

13,4

12,3

30,2

131

12,4

9,3

45

3,7

10,2

:
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16,3
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Diversitat de perfils empresarials
entre les empreses que
contracten meés talent digital

Les tres empreses que contracten més perfils per lloc especific del
sector son de diferent naturalesa i sector. Trobem corporacions de
sectors tradicionals, empreses tecnologiques, startups, centres
de serveis digitals (hubs), consultores i proveidors de serveis de
tecnologia.

Algunes empreses com ara Glovo, Accenture, HP, Zurich, Adevinta i Capgemini es consoliden
respecte de l'any anterior com a empreses que més perfils digitals demanen en el sector.

Empreses que més perfils digitals demanen a Barcelona
2021

Empresa Sector
ﬂ Glovo Logistica E;)
2 Inetum Tecnologia {(3}
@ Capgemini Engineering Consultoria @
@ NTT Data Consultoria @
@ Zurich Segurs @
@ Seidor Consultoria @
7/ Adevinta Publicitat U(]?))
Hewlett Packard (HP) Tecnologia {E):}
©) Accenture Consultoria (=+)
71©) T-systems Consultoria @

Font: Job Market Insights



Top 10 empreses contractadores 2021
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2021
o4

gk il 2 8
Web Developers Capgemini Engineering Zurich Sogeti (Capgemini)
App Developers Capgemini Engineering Zurich ManoMano
UX/Ul NTT Data IBM eDreams Odigeo
CRM + ERP Consultant Glovo Sogeti (Capgemini) Avanade
Agile/Scrum Mano Mano Capgemini Engineering Allianz
Cloud (AWS) Webhelp T-Systems Tech Data
Cybersecurity EY Ibermatica Capgemini Engineering
Business Intelligence Glovo Chiesi Espanya Hewlett Packard (HP)
Big Data Glovo ADEVINTA Criteo
API N26 Bank BCNC Group Media Markt
Artificial Intelligence Amazon T-Systems Chiesi Espanya
10T Glovo Giesecke & Devrient T-Systems
3D Printing Hewlett Packard (HP) Idneo Technologies Webhelp
Blockchain GFT Technologies Fundacio i2cat Eurecat
Computer Vision Barcelona Supercomputing Aizon Eurecat

Center (BSC)

Font: TalentUp.io



a la universitat

Evolucio dels estudis TIC
a la universitat

La demanda de graus TIC manté una tendéncia aI'al¢ca cada curs. El
2020-2021, el volum d'estudiants matriculats es va incrementar un
4,91% respecte del curs anterior, amb un total de 17.876 alumnes.

Les universitats publiques son els centres de referéncia per a la formacio del talent digital.
Cobreixen el 57% de I'alumnat matriculat en graus TIC en el curs 2020-2021, i destaca la
Universitat Politécnica de Catalunya (UPC) per la seva amplia capacitat educativa en I'ambit
TIC. Del sector privat, destaca la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) com a centre
formatiu amb més capacitat formativa.

Les universitats catalanes van generar 1.869 titulats en graus TIC en el curs 2020-2021. La
quantitat de titulats augmenta un 7,79 % respecte al curs 2019-2020.

Estudiants matriculats i titulats en graus oficials TIC a Catalunya

2021
B Vatriculats 2019-2020 Titulats 2019-2020
Matriculats 2020-2021 B Titulats 2020-2021
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Font: Secretaria d'Universitats i Recerca, Departament dempresa i Coneixement de la Generalitat de Catalunya.
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*Inclou les formacions segiients en graus TIC: Bioinformatica, Ciéncia i Enginyeria de Dades i Fisica, Ciéncies i Tecnologies
Aplicades a I'Esport i al Fitness, Ciéncies i Tecnologies de Telecomunicacio, Continguts Digitals Interactius, Disseny Digital i
Tecnologies Creatives, Disseny i Desenvolupament de Videojocs, Disseny i Produccié de Videojocs, Enginyeria de Dades, Enginyeria
de Sistemes Audiovisuals, Enginyeria de Sistemes de Telecomunicacid, Enginyeria de Sistemes Electronics, Enginyeria de Sistemes
i Serveis de Telecomunicacions, Enginyeria de Sistemes TIC, Enginyeria de Tecnologies i Serveis de Telecomunicacio, Enginyeria de
Tecnologies i Serveis de Telecomunicacid i Fisica, Enginyeria de Tecnologies i Serveis de Telecomunicacid i Informatica, Enginyeria
de Xarxes de Telecomunicacié, Enginyeria Electronica de Telecomunicacio, Enginyeria en Geoinformacio i Geomatica, Enginyeria
en Informatica, Enginyeria en Organitzacio de les Tecnologies de la Informacio i la Comunicacié, Enginyeria en Organitzacio de les
TIC, Enginyeria en Sistemes Audiovisuals, Enginyeria en Tecnologies Industrials i Informatica, Enginyeria Informatica, Enginyeria
Informatica - Matematiques, Enginyeria Informatica de Gestio i Sistemes d'Informacid, Enginyeria Informatica i ADE, Enginyeria
Informatica i Biotecnologia, Enginyeria Informatica i Enginyeria de Sistemes de Telecomunicacié, Enginyeria Informatica i Fisica,
Enginyeria Multimedia, Enginyeria Telematica, Fotografia i Creacio Digital, Informatica i Serveis, Mitjans Audiovisuals, Multimedia,
Aplicacions i Videojocs, Tecniques d'Aplicacions de Software, Tecniques de Desenvolupament d'Aplicacions Web i Mobils, Tecniques
d'Interaccié Digital i de Computacid, Tecnologies de Telecomunicacio.

Titulats en graus TIC
2021

2.000
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1:800 1688 1650
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Font: Secretaria d'Universitats i Recerca, Departament d'Empresa i Coneixement de la Generalitat de Catalunya

93



94

Upskilling a partir de

Augmenten els titulats en masters TIC en el curs 2020-2021un
8.1% respecte al curs anterior. Catalunya va generar 1.334 titulats
especialitzats.

La matriculacio en masters TIC descendeix un -6,53% respecte al curs 2019-2020, pero es
manté estable respecte a les quotes del curs 2018-2019.

La UPC segueix destacant com a universitat publica que més matriculats i titulats genera.
En I'ambit privat, és també la UOC qui lidera aquest tipus de formacio.

Estudiants matriculats i titulats en masters oficials TIC a Catalunya

2021
B Vatriculats 2019-2020 Titulats 2019-2020
Matriculats 2020-2021 B Titulats 2020-2021
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Font: Secretaria d'Universitats i Recerca, Departament dempresa i Coneixement de la Generalitat de Catalunya.
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*Inclou les formacions segiients en graus TIC: [UAB] Bioinformatica; Enginyeria de Telecomunicacié; Visio per Computador;
Teledeteccio i Sistemes d'Informacié Geografica; Geoinformacio; Internet dels Objectes per a Salut Digital; [UPC] Automatica

i Robotica; Enginyeria Informatica; Innovacio i Recerca en Informatica; Intel-ligencia Artificial; Enginyeria de Telecomunicacio;
Aplicacions i Gestio de I'Enginyeria de Telecomunicacié; Tecnologies Avangades de Telecomunicacio; Ciberseguretat;
Neuroenginyeria i Rehabilitacio; [UPF] Bioinformatica per a les Ciéncies de la Salut; Sistemes Cognitius i Mitjans Interactius; Sistemes
Intel-ligents Interactius; Tecnologies del So i de la MUsica; Enginyeria Biomédica Computacional; [UdG] Enginyeria Informatica;
Erasmus Mundus en Imatge Médica i Aplicacions; [UdL] Enginyeria Informatica; [URV] Enginyeria Computacional i Matematica;
Enginyeria de la Seguretat Informatica i Intel-ligéncia Artificial; [UOC] Seguretat de les Tecnologies de la Informacié i de les
Comunicacions; Aplicacions Multimedia; Enginyeria Informatica; Enginyeria de Telecomunicacio; Bioinformatica i Bioestadistica;
Desenvolupament d'Aplicacions per a Dispositius Mobils; Desenvolupament de Llocs i Aplicacions Web; Salut Digital; Disseny
d'Interaccio i Experiéncia d'Usuari; Disseny i Programacié de Videojocs; Ciberseguretat i Privacitat; [URL] Gestid de les Tecnologies de
la Informacio i la Comunicacid; Enginyeria de Telecomunicacio; Programacié Web d'Alt Rendiment; Enginyeria de Dades Massives (Big
data).

"Els perfils amb skills en camps de creacié recent com ara la ciéncia de dades o la realitat
virtual sén cada vegada més demandats.

Des d’EAE Business School Barcelona integrem aquestes tendéncies en els nostres
programes, conscients que corresponen a una demanda global, especialment en una
ciutat com Barcelona, que és un pol d'innovacié i talent digital consolidat d'Europa.”

Chief Marketing Officer d'EAE Business School Barcelona



La gran capacitat formativa en talent digital per part de les
universitats catalanes es reflecteix en les seves xifres. Gairebé
6.000 places en graus TIC es van oferir en el curs 2020-2021, de
les quals un 84,3 % es van cobrir. La taxa mitjana de cobertura és
més elevada a les universitats publiques (97,7%), on les places es
cobreixen gairebé integrament.

Les dades de cohort dels graus TIC mostren I'exigéncia d'aquests estudis. Les taxes de
titulacio respecte a la promocidé 2017-2018 (titulada previsiblement en el 2020-2021) mostra
que: un 20% dels matriculats es titulen en 4 anys, un 20% dels matriculats es titulen un any
més tard, un 23,5% abandona el sistema universitari, un 19,5% continua estudiant i un 16,6 %
decideix canviar de grau.

Taxa d'accés als estudis universitaris (TIC)

2020-2021
ey
preferencia - Junio (nuevo acceso/plazas)

Puablica 2.695 3.186 2.634 97,70%

Privada 350 nd 243 69,40%

Total U. Presencials 3.045 3186 2.877 94,50%

No Presencials 2.800 nd 2.050 73,20%

Total U. No Presencial 2.800 nd 2.050 73,20%

Total Sistema Universitari 5.845 3186 4927 84,30%

Catala (sucC)

(*) Només disponible per a les universitats publiques. No es disposa de dades sobre la demanda de les universitats privades o no
presencials en el moment de realitzar I'estudi.

Analisi de cohort dels graus (TIC)
Analisi de cohort dels graus (TIC)

Si en el curs 2017-2018 s’haguessin matriculat 10 persones,
en el curs 2020-2021:

I Persones titulades
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] @
Persones graduades un any més tard
I Persones que abandonen els estudis

I Persones que continuen estudiant 20% 20% 23,5% 19,6% 16,6%

[ Persones que canvien d'estudis

Font: Secretaria d'Universitats i Recerca, Departament d'empresa i Coneixement de la Generalitat de Catalunya.






Els estudis TIC en la formacio

professional (FP)

Disminueix la bretxa de génere en els estudis de formacio
professional de I'ambit d'informatica i comunicacions. Encara que
el percentatge de dones continua sent baix (10%), I'increment de
dones ales aules avanc¢a a poc a poc. La matriculacio de dones en
formacio professional tecnologica augmenta un 23,49% en el curs
2020-2021respecte al curs anterior, amb un total de 1.367 dones.

Barcelona segueix ampliant la capacitat formativa en TIC de FP. En el curs 2020-2021,
s'han incrementat un 13,33 % les places ofertes en la familia d'Informatica i comunicacions
(13.654 places).
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Matriculacio FP per families professionals. Area metropolitana de Barcelona

2020-2021
I © Dones
% Homes
0] 20 40 60 80 100
Emergéncies i proteccio civil 3% 97%
Transport i manteniment de vehicles 3% ‘ ‘ ‘ ‘ 97%
Instal-lacié i manteniment 4% ‘ ‘ 96%
Electricitat i electronica 5% ‘ ‘ 95%
Fabricacié mecanica 6% 94%
Energia i aigua 8% | | | | 92%
Informatica i comunicacions 10% | | | | 90%
Fusta, moble i suro 14%j 86%
Activitats fisicoesportives 19% 81%
Agraria 24% i | | | 76%
Imatge i so 27% 73%
Edificacio i obra civil 3% 62%
Arts grafiques 4% : 56%
Comerg i marqueting 4% : | | 56%
Manteniment i serveis a la produccio 48% 52%
Hoteleria i turisme | 49% | ‘ ‘ 51%
Seguretat i medi ambient | 49% | ‘ ‘ 51%
Quimica ‘ ‘ 50%
Industries alimentaries 45%
Administracio i gestio 42%
Sanitat 24%
Serveis socioculturals i en la comunitat 21%
Textil, confeccid i pell 19%
Imatge personal 9%
\ \ \ \ \ \
0 20 40 60 80 100

Font: Dades elaborades per la Fundacio BCN Formacio Professional a partir de dades del Departament d'Ensenyament de
la Generalitat de Catalunya
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Matriculacié6 FP en Informatica i comunicacions. Area metropolitana de Barcelona

2020/2021

2020-2021
I Dones
Homes
12500
10.941
9.927
10000 1 g;iég 7777777777777777777777777777777777777777777777
8.646
8.083
7500 ol
BOOO -t
2500 ot
1107
846 836 208 959
., o e e e @
2015/2016 2016/1017 2017/2018 2018/2019 2019/2020

Font: Dades elaborades per la Fundacio BCN Formacio Professional a partir de dades del Departament d'Ensenyament de la

Generalitat de Catalunya
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La formacio professional especialitzada en TIC va generar 2.285
titulats en el curs 2020-2021, dels quals aproximadament la meitat
es van especialitzar en sistemes microinformatics i xarxes.

Especialitats com ara el desenvolupament d'aplicacions multiplataforma i bioinformatica
tenen una quota de places més reduida, i amb aixo, també un nombre de titulats ampliament
més baix respecte d‘altres formacions.

La formacio professional especialitzada en TIC va generar 2.285 titulats, xifra que se situa
dels 2.700 assolits el 2020.

Matriculats i titulats FP familia professional Informatica i comunicacions. Area
metropolitana de Barcelona
2020-2021

I Vatriculats

Titulats

Sistemes microinformatics i 5.027

xarxes

Administracio de sistemes
informatics en xarxa

Administracio de sistemes
informatics en xarxa
(ciberseguretat) 19

Desenvolupament
d'aplicacions multiplataforma 30
(informatica aplicada a la
o 12
logistica)

o Desen\(olupament 269
d'aplicacions multiplataforma
(videojocs i oci digital) 64

Desenvolupament 2.817
d'aplicacions multiplataforma 346

Desenvolupament 2.052
d'aplicacions web 242

Desenvolupament 144
d'aplicacions web 28
(bioinformatica)

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

Font: Dades elaborades per la Fundacio BCN Formacio Professional a partir de dades del Departament d'Ensenyament de la
Generalitat de Catalunya
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Centres on s'ha format el

talent digital a Barcelona

La UPC lidera la formacio en tecnologies consolidades i emergents.
Les universitats son els centres que més capacitat formativa tenen.

Els bootcamps especialitzats en competéncies digitals, com Ironhack, Nuclio Digital School,
ISDI Coders o altres centres formatius com Assembler Institute of Technology també
destaquen com a entitats formadores del talent digital actual en especialitats concretes com
ara el desenvolupament web, desenvolupament d'aplicacions i el disseny UX/UL.

Centres de formacio en tecnologies consolidades
2021

urc [ uAB uoc us N URL
I UPF Altres

Web Development -

App Development -

0 o —

CRM & ERP Consultant -

Agile / Scrum -

Cloud -

Cybersecurity -

Business Intelligence _
I

Big Data

AP I |

Font: TalentUp.io



Centres de formacio en tecnologies emergents

2021

upc [N uAB
I UPF Altres

Artificial Intelligence
10T

3D Printing
Blockchain

Computer Vision

Font: TalentUp.io

uocC

UuB

I URL
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Barcelona ofereix salaris

competitius enrelacio amb altres

ciutats europees

La normalitzacio de salaris tenint en compte el cost de vidai el preu
mitja del lloguer de cada ciutat revela que els salaris de Barcelona son
molt més competitius del que puguin aparentar en nombres absoluts.

Barcelona té sous similars a altres ciutats europees de referéncia com ara Londres, i supera les
xifres de Madrid, Paris, Amsterdam, Lisboa o Bucarest, després d'ajustar el salari al cost de vida.
Berlin es desmarca molt per sobre de la mitjana de sous de professionals digitals europeus.

Mentre que el disseny d'interficie d'usuari (UX/UI) sol ser la que pitjor remunerada esta (mitjana
de 36.200 € anuals a les ciutats estudiades), els llocs de treball amb tecnologies com ara

cloud i ciberseguretat son els millor pagats (mitjana de 50.306 € i 48.453 € anuals a les ciutats
estudiades).
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Sous de professionals digitals per ciutat
2020-2021

90.000€

80.000€

70.000€

60.000€

50.000€ .

40.000€ .

30.000€

20.000€

10.000€

0€

Barcelona Madrid Londres (EUR) Paris Amsterdam

Font: TalentUp.io

Sous de professionals digitals per ciutat
2021

m
m

36.486 € 36.687 € 34.533 €

Lisboa Varsovia Praga

00000

0TI
60.993€ 22.520€

Berlin Bucarest

Font: TalentUp.io
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Sous per ciutat per especialitat

2021

I B:rcelona

Madrid I Londres | Paris I Amsterdam
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Varsovia I Fraga I Berlin I Bucarest

€ 95.000,00

€90.000,00
€ 85.000,00

€80.000,00

€75.000,00

€70.000,00

€ 65.000,00
€ 60.000,00

€55.000,00

€50.000,00

€ 45.000,00

€ 40.000,00

€ 35.000,00
€30.000,00
€25.000,00
€20.000,00
€15.000,00
€10.000,00
€5.000,00
€-

Font: TalentUp.io
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Sous normalitzats mitjans per cost de vida

Barcelona
? Digital Talent

2021
Barcelona 41.704 €
Madrid 39.431€
Londres 43.406 €
Paris 35.858€
Amsterdam 31.778€
Lisboa 40.629 €
Varsovia 43.963 €
Praga 43.446 €
Berlin 54.224 €
Bucarest 38.712¢€
10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000 70.000
Font: TalentUp.io
Costde lavida * vs. cost de la vida + lloguer
2021
Barcelona Amsterdam
Costde vida 48,94% 46,73% 82,23% 69,67% 70,4% 43,95%
+lloguer
Praga Bucarest
Costde vida 40,84% 389% 55,05% 28,47% 100%
+lloguer

*Nota: per exemple, per al salari normalitzat de Madrid: Salari_Madrid x cost_de_vida_bcn / cost_de_vida_madrid. Tots els salaris.

Font: Numbeo
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Sous normalitzats mitjans per a cost de vida i lloguer
2021

I Garcelona Madrid
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[ Londres | Paris I Amsterdam
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d'actuacio

Eixos prioritaris

A partir dels resultats i de les conclusions principals extretes en el Digital Talent Overview
2022, a continuacié es recull una proposta de recomanacions i linies d'actuacio per generar i
atreure més i millor talent a l'ecosistema de Barcelona:

ﬂ Generar més talent digital a través del foment de vocacions
STEAM, I'atraccio proactiva de talent internacionaliles
politiques de reskilling

A
A
A

A
A
A

444

Fomentar les competéncies STEAM i, en particular, les tecnologiques
en edats primerenques és una palanca per accelerar les matriculacions
en carreres, cicles i altres formats de formacié tecnologica. Els fons Next
Generation, amb pressupost assignat a aquesta finalitat, han d'esdevenir
un multiplicador del foment de les vocacions. Cal assenyalar que la
majoria dels desenvolupadors comenca a escriure codi abans d'acabar
l'institut.

El reskilling és la mesura més efectiva per fer créixer el volum de

talent digital a curt termini. Els programes de formacio intensiva tipus
bootcamp han demostrat resultats reeixits en generacio d'ocupabilitat.
No obstant aixo, el repte principal és conscienciar la poblacié adulta
sobre 'oportunitat de reorientar la seva carrera cap a les professions
digitals. En bona mesura, l'impacte aconseguit per les politiques de
reskilling estara subjecte a la implementacio d'accions de comunicacio i
orientacio professional.

Més enlla de les formacions de reskilling consolidades, com ara el
desenvolupament de software i apps, UX/UI o big data, les tecnologies
Low-Code poden esdevenir una porta d'accés rapid a la programacio

per a professionals procedents d'altres camps. Analistes com Gartner
preveuen que la figura del desenvolupador Low-Code (citizen
developer) superi en nombre a la del desenvolupador professional en
els propers anys. Per a aix0, s'han d'impulsar iniciatives de formacié en
competéncies Low-Code i acompanyar el teixit empresarial en ['adopcio
d'aquest nou paradigma en el desenvolupament de software.
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Les iniciatives de reskilling han de dirigir-se a nous publics més enlla dels
col-lectius que de manera habitual demanen aquest tipus de formacio.
Els estudiants que abandonen estudis d’'enginyeria tecnologica, que

a Catalunya suposen el 40 % dels matriculats el primer any, serien un
exemple de col-lectiu objectiu.

Un altre public susceptible de participar en iniciatives de formacio
d'aquest tipus son les persones enrisc d'exclusié social. En aquest
sentit, iniciatives com ara Barcelona Inclusive Coding, orientada a
formar en competéncies digitals a 10.000 persones en risc d'exclusid
social, han de contribuir a generar ocupabilitat i visibilitzar les
oportunitats que el sector digital pot generar per a aquests col-lectius.

Les politiques d'atraccié de talent internacional son imprescindibles per
competir en un mercat de talent globalitzat. Barcelona ja té més del 31"%
de professionals digitals originaris d'altres economies. A més, lI'economia
espanyola ha posat en marxa un visat per a nomades digitals. No obstant
aixod, amb tot aixd no n'hi ha prou per tancar la bretxa de talent digital.
Una de les recomanacions recurrents per afermar el posicionament de
hub global en clau de talent és la de disposar d'un visat tecnolégic a
I'estil dels implantats en economies com ara Portugal o Franca. També
convé donar més profunditat a les accions de promocid internacional de
I'ecosistema digital de Barcelona i de fidelitzacio del talent internacional
ja present a la ciutat.

2 Combatre la bretxa de génere en les professions digitals

of¥

3

Tot i la lleugera millora en les dades, la bretxa de génere segueix sent
un dels principals reptes del sector digital. El foment de les vocacions
STEAM a les aules d'educacié primaria i secundaria, i 'acostament de
role models per inspirar les nenes en edats primerengues sén algunes
de les receptes més recurrents, tot i que encara estan implantades
tébiament en el nostre sistema educatiu. A més, es troba a faltar una
major coordinacio entre les iniciatives de foment de les STEAM per
anenes impulsades per les administracions publiques i les empreses
privades. Posar en marxa iniciatives en alianca entre els diferents actors
(departaments d'educacio, administracions locals, escoles, empreses,
professionals digitals, associacions empresarials, etc.) és clau per
maximitzar l'impacte dels esforcos dedicats.
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Democratitzar I'accés al talent digital en empreses i territoris
que historicament han tingut dificultats per atraure perfils
tecnologics

0

o\

Les PIMEs, excloent les tecnologiques, son el segment d'empresa amb
menys densitat de professionals digitals. En un entorn d'inflacio salarial
en el sector, els perfils digitals son encara més inaccessibles per a
aquestes empreses. En aquest sentit, se suggereixen iniciatives de
suport a la contractacio de professionals digitals per part de les PIMEs
i programes de reskilling digital per als seus propis empleats.

Pel que fa a la bretxa territorial, el nostre informe destaca que Barcelona
aglutina el 95% del talent digital de tot Catalunya. En un escenari on

el teletreball en el sector digital ja és habitual, s'obre 'oportunitat
d'estimular la distribucié del talent tecnologic en zones de menys
densitat de poblacid. Iniciatives com ara Catalunya Rural Hub, orientada
al fet que els professionals digitals de Barcelona experimentin el
teletreball des de I'ambit rural, son un exemple de mesures que poden
desplegar-se en aquesta linia

Millorar les competéncies del talent digital i alinear-les amb
les necessitats del mercat

Malgrat que I'UPC continua sent el millor centre politécnic de I'Estat
espanyol, la majoria de les universitats de Barcelona segueixen encara
lluny de les primeres posicions dels ranquings analitzats. Millorar la
transferéncia de tecnologia al mercat i lI'alineacioé de les formacions
amb les competéncies que demanen els ocupadors son algunes de

les palanques que permetrien continuar escalant posicions en els indexs
d'excel-léncia.

Aixi mateix, les estratégies de formacio, tant publiques com privades,
haurien de posar el focus en aquells ambits de més escassetat de talent
(com ara ciberseguretat, cloud o Agile/Scrum) i en aquelles tecnologies
de més projeccid, com ara la intel-ligéncia artificial o el blockchain.

13
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Optimitzar la capacitat d'atraccio de talent a les empreses en
un entorn d'escassetat de perfils

En un entorn d'alta competéncia pel talent i inflacio salarial, les
empreses s’han d’ajudar en les noves estratégies per optimitzar la seva
capacitat d'atraccié de professionals tecnologics. Més enlla del salari,
els perfils digitals valoren que les empreses els facilitin els processos
d'aprenentatge (especialment a través d'altres companys), flexibilitat
en la modalitat de treball i horaris, i una experiéncia d'empleat Unica.

El teletreball a temps complet, que ja suposa el 14"% de les ofertes de
Barcelona, pot ser també una alternativa a I'hora de cobrir vacants en
perfils de dificil accés, perqué permetria la contractacié en ubicacions
allunyades del hub de Barcelona. Per contra, les economies amb salaris
més alts tindran més capacitat per contractar perfils experimentats a
Barcelona sota la modalitat en remot.

La modalitat de treball per projectes (staff on demand), tendéncia més
arrelada en paisos anglosaxons, també s'ha consolidat com una eina

per cobrir necessitats de perfils alhora que les empreses guanyen en
agilitat a I'hora de suplir temporalment les competéncies técniques que
escassegen en les seves plantilles



115



= Generalitat
i ]udeCatallunya




